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Teﬂho @) pl’azel’ de apresentar o Relatério de Sustentabilidade 2013 da

Elecnor, onde fazemos um balanco do nosso compromisso com um desenvolvimento
global mais sustentavel, em total coeréncia com nossa aspiracdo de contribuir para o
progresso econdmico e tecnoldgico, o bem-estar social e o desenvolvimento sustentavel
dos mercados em que operamos.

Temos consciéncia que nossas atividades contribuem para o progresso e o bem-estar.
Neste sentido, proporcionamos uma visdo global e uma experiéncia comprovada em
diversos paises, que fazem com que os projetos se ajustem, mais e melhor, as diversas
realidades onde operamos, minimizando custos e otimizando recursos. Sem esquecer uma
indubitavel capacidade operacional e solvéncia financeira, o méximo cuidado com o meio
ambiente e a utilizagdo das tecnologias de ponta.

Da mesma forma, aspiramos ser peca chave e parte da solugdo de alguns dos problemas
que a sociedade atual enfrenta, porque trabalhamos em &reas ligadas ao progresso e a
melhoria social, como o desenvolvimento de infraestruturas que melhoram a qualidade de
vida das pessoas, o desenvolvimento sustentavel através do uso das energias renovaveis,
a gestao e reutilizacdo da agua ou o apoio as comunidades mais vulneraveis e aos jovens
talentos da Universidade e da Formacéo Profissional, que concretizamos, principalmente,
através da Fundacao Elecnor.

No ano de 2012 foi publicada a politica de Responsabilidade Social Corporativa do Grupo
Elecnor, na qual se formula nosso modo de ser e o papel que queremos desempenhar no
mundo do século XXI. Em suma, apresenta os compromissos que, desde o inicio, temos
cumprido com nossos clientes, empregados, acionistas, fornecedores e a sociedade.



No dmbito econémico, o ano 2013 n&o foi isento de dificuldades, destacando-se o impacto
negativo da nova regulagdo energética na Espanha, a crescente concorréncia em nossos
setores de atividade ou o menor volume de investimento dos grandes clientes com os
quais trabalhamos na Espanha.

Neste complexo quadro, o volume de negécios do ano ascendeu a 1.864 milhdes de
euros, 56% dos quais com origem no mercado estrangeiro e 44% no mercado espanhol, o
que reflete o intenso processo de internacionalizagdo em que estamos envolvidos.

De fato, a aposta do Grupo Elecnor pela internacionalizagdo, assim como a diversificagdo
de atividades dos Ultimos anos, foram essenciais para olharmos com otimismo para os
proximos anos.

Em matéria ambiental, queremos destacar a ampliacdo do sistema integrado de gestdo
com a politica de gestdo energética, além da continuacdo do nosso esfor¢o de preservacao
do meio, tanto do ponto de vista da operagéo interna como na &tica dos negdcios e
Servicos.

O esforco que a empresa tem realizado em matéria de salde e seguranca laboral ficou
demonstrado na obtencdo do melhor indice de frequéncia de acidentes no mercado
espanhol desde o ano de 1967.

Além disso, o Grupo continuou dando passos em matéria de P&D+i por meio de projetos
que ajudem a obter resultados, rentabilidade ou criem oportunidades para o Grupo, com
um investimento de 1,5 milhdes de euros em 2013.

Como parte do compromisso com a sociedade, o Grupo destinou, desde o ano de 2008,
trés milhdes de euros a Fundagdo Elecnor, dos quais ja foram aplicados 2,3 milhdes de
euros em projetos de infraestrutura social e formagdo e pesquisa (um milhdo em 2013).

Por fim, queremos agradecer a todas as pessoas que integram o Grupo Elecnor por seu
esforco e envolvimento, sem os quais ndo teria sido possivel superar os continuos desafios
que as organizagbes empresariais enfrentam hoje em dia. Meu reconhecimento também
a todos os restantes grupos de interesse (clientes, fornecedores, acionistas, entidades
sociais, etc.) pelo frutuoso didlogo estabelecido com nosso Grupo com base nas relagées
mutuamente benéficas que mantemos com todos eles.

Nas paginas seguintes encontrardo um fiel reflexo de todos os nossos compromissos com
a sustentabilidade. Convido-os a lerem este relatério para completarem o conhecimento
sobre o atual Grupo Elecnor.

Atentamente,

Fernando Azaola
Presidente
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O Grupo Elecnor € uma empresa global
com 55 anos de histéria, sendo atualmente
uma das referéncias nos setores de
infraestruturas, energias renovaveis e
novas tecnologias por sua capacidade e
solvéncia para executar projetos de grande
complexidade e dimensoes.

A Elecnor foi constituida em 1958 por um grupo de empresarios espanhdis que
continuam hoje sendo seus acionistas de referéncia. Inicialmente foi centrado no
setor elétrico: linhas, subestacdes, iluminacédo e instalacbes, mas rapidamente
comecou a diversificacdo de atividades com a criagéo da primeirafilial na Espanha,
Postes Nervién, hoje Adhorna, e a expansdo geogréfica com o nascimento da
primeira filial na Venezuela, Electrolineas de Venezuela (Elecven).

Desde o inicio, a Elecnor ndo deixou de ultrapassar horizontes. Na atualidade,
o Grupo Elecnor é formado por cerca de 80 empresas situadas em 40 paises, as
quais pertencem mais de 12.500 profissionais.

Igualmente, a Elecnor é uma das principais empresas espanholas que estao
cotadas no Mercado Continuo (SIBE).



A Elecnor esta presente
em quase todas as

areas da atividade diaria
de qualquer pessoa,
através de infraestruturas
e telecomunicacoes,
energias € meio
ambiente ou espaco
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As atividades do Grupo Elecnor estdo estruturadas em trés grandes éreas:

Infraestruturas:

E a esséncia e atividade tradicional do negécio do Grupo, que atua nesta area como
gestor integral de projetos nas atividades de eletricidade, geracdo de energia,
telecomunicacdes e sistemas, instalagdes, gés, construgdo, manutengdo, ambiente e
agua, ferrovias e espaco. Como gestor integral de projetos, a empresa elabora estudos
de viabilidade, engenharia basica e de detalhe, construcao, fornecimento, instalacéo e
montagem, colocacdo em funcionamento e servicos de operacdo e manutencao.

Nesta é&rea, além da atividade tradicional da Elecnor, operam diversas filiais
especializadas em alguns dos segmentos de atividade, contribuindo para enriquecer a
capacidade de servico integral que a Elecnor proporciona a seus clientes.

Energias renovaveis:

Nos ultimos anos, a Elecnor situou-se entre os grandes protagonistas das energias
renovaveis. Converteu-se em promotor e empreiteira “chave na méo” de referéncia
no setor das energias renovéveis empreendendo projetos nas areas da energia edlica,
energia solar fotovoltaica e termoelétrica e usinas hidroelétricas. Na energia edlica, a
atividade da Elecnor também inclui a atuagdo como investidor e desenvolvedor integral
de projetos edlicos através de sua filial Enerfin.

No campo das energias renovéveis, o Grupo Elecnor desempenha o papel de
impulsionador de um desenvolvimento mais sustentével.

Concessoes e investimento:

Os projetos de investimento no campo das renovéveis sdo completados com outros
negdcios em que a Elecnor atua, igualmente, como promotor de seus préprios projetos,
normalmente sob a modalidade de concessao, nos campos das infraestruturas elétricas,
infraestruturas de gas e meio ambiente. A experiéncia da Elecnor na construcdo e
exploragdo de infraestruturas, além das suas crescentes capacidades de financiamento,
impulsionaram hé quase 15 anos a entrada da empresa no ambito das concessdes
relacionadas com suas éareas de atividade. Um impulso centrado, especialmente,
em sistemas de transmissdo de energia, gas e meio ambiente, aos quais se unem os
projetos de investimento em renovaveis e espago.

Assim, a Elecnor estad presente em quase todos os ambitos da atividade diéria de
qualquer pessoa, através das infraestruturas e telecomunicacdes, energias e meio
ambiente ou espaco. Com um claro e comprovado compromisso com o trabalho bem
feito, proporcionando seguranca, bem-estar e melhorando a qualidade de vida.
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A medida que a Elecnor

avanca na sua estratégia global
de crescimento, a missao
“Contribuir para o progresso
econdmico e tecnolégico,
para o bem-estar social e
desenvolvimento sustentavel
dos mercados em que
operamos”, tem ainda mais
significado




Aspectos como o cumprimento dos compromissos adquiridos, o esfor¢o e envolvimento
de todos os seus colaboradores, a credibilidade ou solvéncia, fazem olhar com otimismo
para a concretizagdo da visdo do Grupo Elecnor de se consolidar como empresa
lider, altamente competitiva, em continuo crescimento e com presenca internacional.
Diferenciando-se pela qualidade, inovacéo e respeito pelo ambiente em todos os
admbitos de atividade. Proporcionando uma rentabilidade sustentada a seus acionistas,
compromissos e seguranga a seus clientes, um sélido horizonte de desenvolvimento
profissional e pessoal a seus empregados e uma contribuicéo positiva para a sociedade.

A marca Elecnor construiu-se desde o inicio gracas aos valores corporativos que
partilham todos os que formam hoje o Grupo, e que se indicam em seguida:

/ Fiabilidade: A Elecnor assenta suas relagdes com todos os publicos no cumprimento
dos compromissos adquiridos e na concretizacdo dos objetivos definidos. Sua
trajetéria, governanca corporativa e trabalho diario sdo garantia de compromisso e
seguranca para seus clientes, acionistas, empregados e fornecedores.

/4 Compromisso e esforco: Envolvimento e compromisso com os objetivos empresariais,
lealdade profissional e dedicagdo ao trabalho s&o sinais de identidade de todas as
pessoas que trabalham na Elecnor.

« Orientacdo para o cliente: A Elecnor tem por objetivo a plena satisfacdo do cliente
se antecipando a suas necessidades e superando suas expectativas.

/ Solvéncia: A Elecnor conta com uma comprovada capacidade para aplicar a mais
eficaz e avancada tecnologia no desenvolvimento de sua atividade. Uma equipe de
profissionais altamente qualificados e a constante aplicacdo de melhorias técnicas
permitem a empresa oferecer solucdes altamente competitivas em termos de
qualidade, custos, tempo, eficiéncia e sustentabilidade.

#Inovacgdo: A Elecnor entende a inovagdo como motor de progresso e garantia de
futuro. O espirito empreendedor da empresa se traduz em um afé de superacdo que
marcou sempre sua estratégia de diversificagdo nos setores em que estd presente.
Além disso, o investimento em P&D+i representa uma das apostas estratégicas da
organizagao.

Atualmente, a Elecnor é uma marca global que representa a unido de sua evolugéo e
crescimento, a unido das ideias, das atividades, das equipes, das pessoas, dos lugares.
Uma marca que consolida o futuro, projetando a unido do compromisso do Grupo
Elecnor com seus clientes.

Grupo Elecnor
Filosofia corporativa: “A garantia do nosso sucesso”
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que reforca o futuro, projetando
a uniao do compromisso do
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Colocamos ao servico da
sociedade, a experiéncia,
o talento, o compromisso
e o esforco dos nossos
profissionais, que diariamente
pensam e trabalham para
oferecer o melhor servico
e propor outros novos, que
tornem a sociedade em que
vivemos um mundo melhor.

Temos consciéncia que nosso trabalho ¢ motor do
progresso e garantia de bem-estar. Neste sentido,
proporcionamos uma visdo global e uma experiéncia
comprovada em diversos paises, que fazem com que
os projetos se ajustem, mais e melhor, as diferentes
realidades onde operamos, minimizando custos e
otimizando recursos. Sem esquecer, também, nossa
indubitédvel capacidade operacional e solvéncia
financeira, o maximo cuidado com o meio ambiente
e a utilizacdo das tecnologias de ponta.

2012

foi publicada a politica de
Responsabilidade Social
Corporativa do Grupo

Elecnor
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Além disso, somos peca chave e parte da solucao de alguns dos problemas que se colocam
a sociedade atual, porque trabalhamos em éareas ligadas ao progresso e a melhoria social,
como o desenvolvimento de infraestruturas que melhoram a qualidade de vida das
pessoas, o desenvolvimento sustentével através do uso das energias renovaveis, a gestao e
reutilizacdo da agua, etc. bem como nosso contributo social através da Fundacao Elecnor.

Sob o lema “Pensa em um mundo melhor” incluem-se muitos conceitos ligados, ndo sé ao
que fazemos, mas também a como o fazemos, como nos gerimos, quais s&o os pardmetros
de uma gestdo sustentavel no longo prazo. Neste contexto, tem um especial valor a politica
integrada de gestdo do Grupo, onde sio definidos os principios de atuacdo da gestdo
ambiental, gestdo da qualidade, gestdo energética, prevencao de riscos laborais e gestao
de P&D+i da empresa.

No ano de 2012 foi publicada a politica de Responsabilidade Social Corporativa do Grupo
Elecnor, na qual se formula nosso modo de ser e o papel que queremos desempenhar no
mundo do século XXI. Em suma, apresenta os compromissos que, desde o inicio, temos
cumprido com nossos clientes, empregados, acionistas, fornecedores e a sociedade.

Nesta linha, aprofundou-se nos diversos &mbitos de atuagdo da RSC, analisando as melhores
préaticas do setor e as iniciativas internacionais, envolvendo os grupos de interesse, etc.,
com a finalidade de potencializar os aspectos da nossa gestdo econdmica, social interna
e externa, ética ou ambiental que j& estamos fazendo bem, melhorando outros ou a
realizando novas acdes, etc.

Esta visdo do negdcio, manifesta a aposta da Elecnor na gestao sustentavel, que, com o
olhar posto no longo prazo, j& esta nos mostrando resultados reconhecidos por todos.
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Modelo de negdcio

O modelo de negdcio do Grupo Elecnor foi-se adaptando ao novo contexto
e as exigéncias do mercado e clientes. Gragas a isso, o Grupo foi capaz
de crescer de forma sélida e constante, o que permitiu enfrentar crises
econdmicas como a mais recente.

O atual modelo de negdcio do Grupo caracteriza-se por ser um modelo
de negdcio global articulado em torno de duas grandes atividades, que se
complementam e enriquecem mutuamente:

/4 Infraestruturas que consistem na execugdo de projetos de engenharia,
construgdo e servicos para terceiros. Esta area do negdcio tem uma
especial atividade nos setores de eletricidade, geracdo de energia,
telecomunicagdes e sistemas, instalagdes, gas, construgdo, manutengao,
meio ambiente, dgua, ferrovias e espaco.

4 Atividade Patrimonial através da promocdo e investimento, tanto em
regime de propriedade como em concessdo, de projetos de energia
edlica, sistemas de transporte de energia e outros ativos estratégicos para
a empresa.

O Grupo
conseguiu crescer
de maneira sélida
e constante, o

gue lhe permitiu
enfrentar a crises
economicas, cComo
a mais recente



As duas édreas de negdcio desdobram-se através da diversificacdo de
atividades (operamos em vérios setores) e da expansio geogréfica (Espanha,
América Latina, América do Norte ou Africa) através da empresa matriz do
Grupo, Elecnor, S.A., suas filiais espanholas ou suas filiais locais em paises
como Chile, Equador, Venezuela, etc. De igual forma, a aquisicdo de
sociedades como IQA (Escocia), Belco (EUA) ou Hawkeye (EUA) converte-se
em outra via de crescimento para o Grupo.

De fato, um dos marcos de 2013 foi a compra dos ativos da empresa dos EUA
Hawkeye LLC, dedicada a proporcionar solugdes de engenharia, construgéo e
manutencdo no setor elétrico, do géas natural e das telecomunicacdes. Gragas
a esta operacéo, a Elecnor reforcou sua posicao nos Estados Unidos e deu um
novo impulso a sua expansao neste mercado.

A vertente patrimonial do Grupo se desenvolve através de duas sociedades: A
Enerfin, dedicada a projetos edlicos, e Celeo, filial que desenvolve o negdcio
de concessdes do Grupo, sendo especialmente ativa na exploracdo de redes
de transmissdo elétrica, gasodutos, fabricas termo-solares e depuradoras de
adgua.

Pensa em um mundo melhor
Vocagdo de longo prazo
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Plano Estratégico 2014-2016

A execucdo do Plano Estratégico 2014-2016 implicou uma profunda reflexdo

no Grupo sobre as bases de seu desenvolvimento a médio e longo prazo.

Os eixos definidos procuram a méxima eficiéncia nos investimentos em um
ambiente com recursos limitados. Também procuram eficiéncia na gestéao
do capital humano e nas politicas para aumentar a competitividade e a
produtividade.

Pretendem também consolidar a vertente patrimonial do Grupo, que
consiste na operacdo de servicos por meio do investimento em energia
edlica, sistemas de transporte de energia e outros ativos estratégicos, sem
descuidar, é claro, da atividade que é atualmente o alicerce e o coracéo
da Elecnor: a execucéo de projetos de engenharia, construcédo e servicos
no campo das infraestruturas. E, finalmente, pretendem consolidar a
internacionalizacdo do Grupo, o que, na pratica, implica apostar em
transformar o Grupo em uma verdadeira empresa global.



Nova organizacao:
“Estamos em continua transformacao”

A mudanca e crescimento registrados pelo Grupo Elecnor nos ultimos anos, juntamente
com um contexto tdo complexo e mutavel como o atual, levou a estudar a conveniéncia
de empreender uma mudanca organizativa. Deste modo, desde o dia 1 de janeiro de
2013, contamos com uma nova organizagdo que, com o mesmo espirito de superacgéo
que sempre nos caracterizou, tem o desafio de impulsionar e projetar o Grupo na
proxima década com as méaximas garantias e em coeréncia com os grandes eixos do
Plano Estratégico. Assim, o organograma da empresa a 31 de dezembro de 2013 era o

seguinte:

elecnor

Presidente

Conselheiro
Delegado

Diretor Geral
L— Adjunto do
Conselheiro Delegado

Direcdo Geral __|  Direcdo Geral Econémica
Financeira/ Subd. Geral e de Recursos

Subdir. Geral Patriménio

De Filiais
Direcéo Geral Direcédo Geral
Desenvolvimento Infraestruturas
Subdir. Geral Subdir. Geral Subdir. Geral Subdir. Geral Subdir. Geral Subdir. Geral Enerfin Celeo
Desenvolv. Neg. Internacionaliz. Gr. Redes Inst. e Redes Engenharia Energia
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Em linha com o novo Plano Estratégico, as principais metas futuras que a organizacao
estabelece sdo indicados em seguida:

Melhorar a eficiéncia e produtividade

Centralizar as politicas corporativas chave (qualidade, ambiente, prevencéo de riscos
laborais, P&D+i, responsabilidade corporativa e comunicacdo) para potencializar
seus efeitos benéficos sobre o conjunto da organizagdo e sua capacidade de apoiar
solidamente as estratégias dos negdcios

Consolidar a posicdo no mercado espanhol

Dar um impulso definitivo a internacionalizacdo nas duas grandes areas de negdcio
com vocacdo de permanéncia em paises e atividades

Encontrar novas oportunidades de negécio em mercados rentaveis

Procurar novas formas de acesso ao capital para continuar a impulsionar os projetos
de investimento, em um cenério de recursos financeiros limitados

Ampliar o volume de negdcios

Procurar o crescimento e a diversificagdo de todas as atividades do Grupo




Solvéncia e solidez financeira

Desde o inicio, em 1958, a Elecnor foi capaz de manter um crescimento sélido e
constante, ampliando seus mercados e diversificando suas atividades. Tudo isso gragas
a variaveis como a solidez e solvéncia financeira e a prudéncia na gestéo.

A Elecnor presta a maxima importancia estratégica a uma prudente gest&o financeira
que se apoia em trés principios chave: a mais adequada gestdo do risco financeiro,
a obtencéo de financiamento em condic¢bes favoraveis e uma estrutura equilibrada e
sustentavel da divida.

O crescimento da Ultima década foi especialmente significativo com aumentos do
volume de negdcios de 639 milhdes de euros, em 2001, para 1.864 milhdes, em 2013.
Praticamente, o volume de negdcio triplicou em dez anos.

A seguir, é indicada a evolugado dos principais dados econdmicos dos Ultimos cinco
anos:

Principais dados econédmicos

(milhares de euros)
 etntt—C ke 2012 g3

1.677.886 1.762.498 1.871.508 1.930.712 1.864.174

Volume de negdcio

Lucro de exploragéo

EBITDA

Lucros antes da aplicacéo
de impostos

Lucro liquido
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Volume de negécio (milhares de euros)

1.930.712
1.871.508 1.864.174
1762498 : : :
1.900.000 s
1.700.000 I I
1.500.000 l
2009 2010 2011 2012 2013
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2.185.341 :
1797.413 :
2.200.000 :
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1.800.000 :
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1.400.000 .
1,000,000 - l
2009 2010 2011 2012 2013
EBITDA (milhares de euros)
263.666
220.430
250.000 203.764 209.297 :
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210.000 :
170.000 . . l
2009 2010 2011 2012 2013
Lucro ||'quido (milhares de euros)
126.637
: 115.088
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110.000 .
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53.289
70.000 :
50.000 o
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Por outro lado, a seguinte tabela reflete a expansdo do Grupo e a contribuicdo por
mercados para o volume de negdcio nos ultimos cinco anos. Pode se observar como o
mercado exterior foi ganhando peso e presenca de forma progressiva:

Volume de negdcio por area geografica (milhares de euros)

818.004 1.046.170

1.086.735 843.977

o> | 1550712

1.205.238 666.270

o | 1.871.508

1.134.063 628.435

o0 | 752455

987.548 690.338

2009 — ------ 1677.886

. Nacional . Internacional

Em termos de encomendas também se reflete esta tendéncia: no ano de 2011, o mercado
espanhol representava 46% da carteira de encomendas, face a 18% no exercicio de 2013.

Pensa em um mundo melhor
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A Capacidade de investimento

A grande capacidade de investimento do Grupo permitiu entrar e consolidar-se em

mercados como o brasileiro e o chileno de linhas de transmissio, o edlico no Canadé e
no Brasil ou o mexicano de servicos de transporte de gés.

Em 2013, foram mobilizados recursos em projetos de investimento no montante de
208 milhdes de euros. Os principais investimentos correspondem aos realizados em
parques edlicos no Canadé e linhas de transmissédo de energia elétrica no Chile, assim
como no projeto de construcdo de um satélite de comunicagdes.

O investimento total no periodo 2011-2013 ascende a 1.930 milhdes, dos quais 1.402
milhdes foram aplicados fora da Espanha.

Por dreas geogréficas, os principais destinatérios dos investimentos foram Brasil (740 M
euros), Espanha (528 M euros) e Canada (278 M euros).

Em termos de atividades, os projetos edlicos, as linhas de transmissdo e os projetos
solares foram os mais beneficiados, com investimentos nos Ultimos trés anos de 589,
588 e 515 milhdes de euros, respectivamente.

Afilial do Grupo, Deimos Castilla La Mancha, comecou no exercicio de 2010 a construcdo
de outro satélite de comunicacdes, com um investimento até a data de um montante
aproximado de 32,1 milhdes de euros.

Do mesmo modo, o Grupo conta com ajudas de alguns organismos para a realizacdo de
parte dos seus investimentos. A seguir sdo indicados os subsidios de capital recebidos
nos Ultimos quatro anos.

Subsidios de capital
(milhares de euros)

Deimos

.................................................................................................................

Atersa

.................................................................................

Hidroambiente

............................................................................................................

Enerfin

.....................................................................................................

Jomar

..........................................................................................

Total

.....................................................................................



O investimento total no '-'."' R
periodo 2011-2012 chega —
a 1,930 bilhoes, dos quais i
1,402 bilhdes aplicados fora J
da Espanha

Durante o ano de 2013, foram recebidos subsidios de capital em um total de 11,6 milhdes
de euros, que correspondem fundamentalmente a dois subsidios obtidos pela Deimos:

/ Subsidio da Junta de Castela e Ledo para a construcédo do satélite Deimos 1 e seu
lancamento no espaco.
# Subsidio do Ministério de Industria, Turismo e Comércio para a realizagdo de um
plano industrial (construcdo do satélite Deimos 2 e seu lancamento no espaco).

O Grupo também recebe ajudas por meio de subsidios de exploracdo. Em 2013, a
maior parte das ajudas foram obtidas pela filial do Grupo, Deimos Space, procedentes
do CDTI para financiar gastos originados no exercicio ndo ativaveis associados ao
desenvolvimento da P&D da atividade da Sociedade.

Subsidios de exploragao =
(milhares de euros) =
010 0 0
Elecnor 513 481 636 —
Deimos 4.020 3.316 2116 s,
Atersa 201 251 256
Enerfin & = 100 - =
Total 4734 4.048 3109 -~ zBan g
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Vs Contexto econdémico e perspectivas de futuro
A economia global cresceu no ano 2013 cerca de 2,9%, valor inferior aos
alcancados em 2011 e 2012 (3,9% e 3,2%, respectivamente). A menor taxa de
crescimento ocorreu tanto nos paises emergentes como em economias mais
desenvolvidas.

Na érea do euro, os indices de confianca e os dados de atividade melhoraram
durante os Ultimos meses do exercicio 2013, provocado por varidveis
como o crescimento da produgdo industrial, a moderagdo da inflagdo ou a
estabilizacdo do mercado de trabalho.

A economia espanhola teve uma fraca melhoria que lhe permitiu sair da
fase de contracdo desde inicios de 2011. Com menos tensées nos mercados
financeiros, alguma melhoria da confianca e do mercado de trabalho, o
crescimento do PIB foi -1,2%.

A economia dos EUA alcancou um crescimento do PIB de cerca de 1,8%
com uma melhoria na segunda parte do ano em indicadores tais como o
crescimento dos indices de confianca, o emprego e o mercado da habitac3o.

A desaceleracdo do comércio mundial, as condicdes financeiras mais dificeis
e os mercados de produtos basicos menos favoraveis em 2013 tiveram
repercussdo negativa nas economias dos paises latino-americanos, que,
com excecao do Peru, que cresceu a uma taxa de 5,4%, e da Colémbia, que
cresceu 4%, obtiveram modestas taxas de crescimento no exercicio passado.

Em termos macroecondmicos, estima-se que o Norte da Africa tenha tido em
2013 um crescimento inferior ao do ano anterior, alcancando 2,5%, embora
com um potencial muito importante para os proximos anos. Na Africa
Subsaariana, por sua parte, o crescimento econdmico aumentou em 2013,
apoiado pela forte procura interna. Segundo os dados do Banco Mundial, o
PIB desta parte do continente, excluindo a Africa do Sul, que por si sé cresceu
mais de 6%, foi de cerca de 4,7%.

O Banco Mundial, no seu relatério de perspectivas econémicas mundiais,
considera que o crescimento mundial crescerd até 3,2% em 2014 e estabilizara
em 3,4% e 3,5% nos anos de 2015 e 2016. Estéd previsto que a atividade
dos paises em desenvolvimento aumente nos préximos trés anos gragas a
melhoria das perspectivas nas economias desenvolvidas e a recuperacao das
economias da India e da China.

Neste contexto, o Grupo Elecnor prevé um volume de negdcio superior ao
obtido no exercicio de 2013 baseado na diversificacdo de atividades e 3,
cada vez maior, expansao internacional do Grupo. A Elecnor percebe que o
contexto internacional é favoravel a expansdo das energias renovaveis e das
infraestruturas.




Espanha

/ Reforma elétrica do Governo provocou inseguranca juridica, incerteza para os
proximos anos e um impacto significativo nas contas de resultados das empresas do
setor.

/# Nova queda no setor das infraestruturas, -23% em 2013

# Niveis historicamente baixos de licitacdes e adjudicacdes de obras publicas em 2013:
2.751 milhdes de euros, (-38%).

Ameérica Latina
/ Modestas taxas de crescimento em 2013 (com excecdo do Pert e da Colémbia)
/ Setor energético:
- Brasil: espera-se que o consumo aumente em mais de 50% na proxima década,
especialmente em edlica e fotovoltaica
- México: existe potencial em energia edlica e solar
- Chile: previsdo para 2025 de 20% em fontes renovaveis
/ Setor de infraestruturas:
- Brasil: previstos grandes investimentos, especialmente em rede de ferrovias e
estradas
- México: investimentos de 300.000 milhdes de euros até 2018. Oportunidades em
gasodutos, estradas, comboio de alta velocidade, etc.
- Chile: a 4gua é o principal desafio do pais

América do Norte
/ Setor energético:
- Estados Unidos: principal produtor de petréleo e gas natural do mundo. Queda do
investimento em energias renovaveis em 2013 de 41%
- Canadéa: nona poténcia mundial em instalagdes de energia edlica
/ Setor de infraestruturas
- Estados Unidos: maior nivel de crescimento nos Ultimos cinco anos pelo aumento
de projetos privados de construcdo
- Canadé: maior gasto na construcdo de edificios comerciais

Africa

/ Angola: oportunidades de investimento direto como desenvolvimento de projetos
publicos em matéria de: energia elétrica, renovéaveis, agua, etc.

/4 Argélia: oportunidades no quadro do Plano quinquenal de investimento publico
2010-2014: projetos de construcéo, rede de estradas, energias renovaveis, etc.

o mercado exterior

cresce

56%

em 2013
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Dados e chaves do exercicio 2013
O volume de vendas consolidado do exercicio de 2013 ascendeu a 1.864 milhdes de
euros, o que representa uma descida de 3,4% em relacao aos 1.931 milhdes alcancados
em 2012. A aposta do Grupo Elecnor na internacionalizacdo como motor de crescimento
para os proximos exercicios fica refletida na distribuicdo do volume de negdcio por
area geogréfica, porque o mercado exterior representou em 2013 56% face aos 44% do
mercado espanhol.

Relativamente a carteira pendente de execugdo, no fechamento de 2013, ascendia a
2.415 milhdes de euros, face aos 2.185 milhdes com que finalizou 2012, o que representa
um aumento de 230 milhdes de euros, 11%. Por mercados, a carteira cresceu 18% no
exterior, ascendendo a 1.969 milhdes de euros, o que equivale a 82% do total.

Volume de negdcio por atividades

(milhares de euros) ii ii ii 31.12.12

Eletricidade 669.425 671.412
Instalacoes 96.211 111.229
Gas 104.583 99.185
Usinas de geracdo de energia 582.211 629.142
Ferrovias 19.376 38.360
Construgao 88.194 102.716
Meio Ambiente e Agua 52.731 71.716
Telecomunicacdes 142.599 140.566
Manutencao 109.204 66.402

Total 1.864.174 1.930.712




As atividades que mais contribuiram em 2013 para obter o volume de negécio foram:
Eletricidade, com 669 milhdes de euros, Usinas de Geragdo de Energia, com 582
milhdes, e Telecomunicacdes, com 143 milhdes, representado 35,91%, 31,23% e 7,65%
do volume de negécio respectivamente.

O EBITDA alcancou em 2013 um total de 220,4 milhdes de euros, inferior aos 263,7
milhdes alcancados em 2012, embora superior em 5% ao EBITDA de 2011, dltimo
exercicio nado afetado pelas reformas energéticas do atual Governo.

O resultado liquido consolidado do exercicio ascendeu a 53,3 milhdes de euros, o que
representa uma descida de 39,2% face ao valor conseguido em 2012, 87,5 milhdes de

euros, devido, fundamentalmente, a mencionada reforma energética.

Por outro lado, a sélida solvéncia financeira da Elecnor fica patente nos niveis de liquidez

e divida. Em dezembro de 2013, o volume de tesouraria (sem incluir a tesouraria de
projetos) ascendia a 170 milhdes de euros que, juntamente com as linhas de crédito
disponiveis no montante de 273 milhdes, alcangavam os 442 milhdes de euros, dos
quais s6 57 vencem em 2014.

A divida financeira liquida corporativa fechou 2013 em 359 milhes de euros.
O récio que relaciona a divida com o EBITDA foi de 2,47 em 2013.
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/1 Chaves do exercicio 2013

Fatores positivos:

Entre os fatores que incidiram positivamente sobre o volume de negdcios esta a maior
contribuicdo dos parques edlicos no estrangeiro, assim como a maior atribui¢do das filiais
que operam no mercado exterior.

Destacamos igualmente a constru¢do nos Estados Unidos, para a empresa PG&E, de um
parque solar fotovoltaico, e a construgdo no México do gasoduto Morelos, que prestara
servico a Comisséo Federal da Eletricidade (CFE).

No inicio de novembro de 2013, ocorreu a aquisicdo da sociedade norte-americana
Hawkeye, que permite ao Grupo reforcar a sua presenca no mercado norte-americano.

Por outro lado, continuamos aprofundando as politicas de contengéo e controle sobre os
gastos em que se vinha trabalhando em todas as sociedades do Grupo.

Fatores negativos:

O volume de negdcio reflete o impacto negativo da nova regulacio energética introduzida
pelo Governo espanhol entre 2012 e 2013. Como consequéncia, o valor dos ativos
propriedade das sociedades que gerenciam as trés usinas termo-solares nas quais a Elecnor
tem participacdes na Espanha deteriorou-se em um total de 138 milhdes de euros ao longo
dos exercicios de 2012 e 2013.

Também acresce a perda de receitas no proprio exercicio de 2013, consequéncia das tarifas
aplicéveis a todas as usinas de geracdo de energia exploradas pelo Grupo na Espanha,
em virtude do contemplado no Real Decreto-lei 9/2013, de 13 de julho, através do qual
se adotaram medidas urgentes para garantir a estabilidade financeira do sistema elétrico.
Este menor volume de negdcio esté avaliado em 13,5 milhdes de euros, aproximadamente,
correspondente ao segundo semestre de 2013, um impacto que, em termos anuais, seria
de 27 milhdes de euros.

Por outro lado, as receitas e os resultados procedentes das sociedades que operam no
Brasil foram afetados pela evolucdo da taxa de cdmbio do real brasileiro face ao euro.

Por fim, foram obtidas menores margens no negdcio tradicional da Elecnor devido a um
menor volume de investimento por parte dos clientes com os quais o Grupo opera e a
descida nos precos provocada pela forte concorréncia a que o setor se encontra sujeito.

Entre os fatores que
influenciaram positivamente
o nUmero de negdcios
encontra-se a maior
contribuicao dos parques
edlicos no estrangeiro




£

Valor econémico gerado e distribuido
Através do desenvolvimento da prépria atividade do Grupo, foi gerado um impacto
econdmico direto que se reflete em seus principais grupos de interesse. Devido ao
carater de empresa mundial, os impactos sdo muito significativos para contribuir para a
criacdo de riqueza em diversas areas geogréficas do mundo.

Assim, durante o exercicio de 2013, foi criado e distribuido valor econémico direto, tal
como observa na seguinte tabela.

Grupo Elecnor
(milhares de euros)

im a igll II 2012 2013

Valor econdémico direto gerado (VEG) 1.892.623 1.982.670 2.182.429 2.110.534

Receitas

Valor econémico distribuido (VED)

Custos operacionais

Salérios e beneficios sociais para funcionarios

Pagamentos a fornecedores de capital

Pagamentos ao estado

Investimentos na comunidade

Valor econémico retido (VER)

Fonte. Contas anuais consolidadas em 31 de dezembro de 2013

De igual modo, foi gerado valor econdmico indireto a sociedade, tal como se descreve
posteriormente no capitulo “Parte da solucéo” do presente relatério.
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Acionistas

Um dos fatores que explicam a trajetdria do Grupo Elecnor reside em seus principais
acionistas, um grupo de empresarios espanhdis que, desde a constituicdo da Elecnor
em 1958, continuam a ser os acionistas de referéncia.

Este fato proporcionou a empresa estabilidade, solvéncia e uma visdo de permanéncia
e de longo prazo, diferente da visdo de curto prazo a que estdo sujeitas grande parte

das organizacgdes.

Em 31 de dezembro de 2013, a estrutura acionaria da sociedade controladora era a

seguinte:
Adohisis m—giREE %
Bestinver Gestao, S.A., S.G.II.C. 3,76%
Cantiles XXI, S.L. 52,76%
Outros* 43,48%

* Na rubrica Outros estao incluidos todos os acionistas com uma percenta-
gem de participacao inferior a 5%. Do mesmo modo, sdo incluidas as agées
proprias da sociedade controladora que ascendem a 2,86% em 2013

As acdes da Elecnor sdo cotadas no Mercado Continuo (SIBE), onde se concentra a
negociacdo das acdes das empresas mais representativas da economia espanhola e
com maior volume de contratacéo.

Em 2013, os titulos da Elecnor tiveram uma revalorizacdo de 18%, até 11,18 euros por
acdo, face aos 9,47 euros de um ano antes. O volume efetivo negociado ascendeu a
172,17 milhdes de euros, valor que implica multiplicar por 4,4 vezes o alcancado em
2012. A capitalizacéo bursatil, por sua parte, foi de 972,7 milhdes de euros.

No que se refere a rentabilidade por dividendos, esta ascendeu a 2,8%, face aos 2,6%
de 2012. Deste modo, a rentabilidade total para o acionista (resultado da soma da
variacdo da cotacdo e da rentabilidade por dividendo) foi, em 2013, de 20,9%.

A seguir é indicada a retribuicdo ao acionista nos ultimos cinco anos:

Retribuicdo ao acionista

et G A0 L 2012 g013

Dividendo por agéo 0,2305 0,2874 0,2598 0,2598 0,2338

Dividendo sobre o lucro liquido 36,72 17,21 21,77 52,25 73,05
(Pay-out) (%)




Governanca corporativa

O Grupo Elecnor é formado por Elecnor, S.A. e sociedades controladas. A Elecnor, S.A.
foi constituida por tempo indeterminado a 6 de junho de 1958 e a sede social estd em
calle Marqués de Mondéjar 33, Madri.

Esta Sociedade tem como objetivo, de acordo com os estatutos:

4 A mais ampla atividade comercial com base em engenharia, projeto, construcao,
montagem, reparacdo, manutencdo e conservagao de todo o tipo de obras e
instalacGes de qualquer género ou espécie, no sentido mais amplo da palavra, ou
seja, a execucdo completa das mesmas com ou sem fornecimento de material,
por conta prépria e de terceiros, em forma exclusiva ou através de associacdo em
qualquer uma das suas modalidades.

/4 A prestacdo de servicos publicos e privados de recolha de todo o tipo de residuos,
varrimento e limpeza de ruas, transferéncia e transporte dos residuos até ao local
de disposicéo final, disposicéo final dos mesmos, reciclagem, tratamento e depdsito
de residuos publicos, privados, industriais, hospitalares, patoldgicos, limpeza,
manutencdo e conservacdo de canalizacdo e, em geral, servicos de saneamento
urbano e qualquer outro servico complementar dos mesmos relacionado direta ou
indiretamente com os entendidos em sua mais ampla acepg¢ao.

4 A concepcéo, pesquisa, desenvolvimento, construcédo, exploracdo, manutencéo e
comercializacdo de usinas e instalagdes de tratamento, recuperacao e eliminacdo de
residuos, assim como a compra e venda dos subprodutos que sejam originados com
os referidos tratamentos.

4 A concepcéo, pesquisa, desenvolvimento, construcdo, exploracdo, manutencéo e
comercializacdo de usinas e instalagdes de tratamento de &guas e depuragdo de
aguas residuais e residuos, a recuperacdo e eliminacdo de residuos assim como a
compra e venda dos subprodutos que se originem desses tratamentos.

4 QO aproveitamento, transformacdo e comercializagdo de todo o tipo de aguas.

As sociedades controladas realizam, basicamente, as diversas atividades que integram
o objetivo social indicado anteriormente, assim como a exploracdo de parques de
geracdo de energia edlica, termo-solar e fotovoltaica, prestacdo de servicos de
pesquisa, assessoria e desenvolvimento de software aerondautico e aeroespacial e a
fabricagdo e distribuicdo de painéis solares e fabricas de exploracao fotovoltaica.

Nas paginas 91 a 95 das contas anuais consolidadas do Grupo Elecnor 2013 aparece a
lista das sociedades participadas consolidadas.
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7/ Orgaos de Governo de Elecnor, S.A.: Assembleia-geral de
Acionistas e Conselho de Administracao

Assembleia-Geral de Acionistas

F o 6rgdo maximo de governo da Elecnor, S.A. com competéncias de aprovagio
da gestdo do Conselho de Administracdo, designagcdo do Presidente do Conselho,
nomeacao e cessacado de Conselheiros, aprovacdo das contas anuais, resolugdo sobre
a aplicacao de resultados, modificacdes estatutarias, etc.

A Assembleia-Geral de Acionistas foi realizada em 22 de maio de 2013.

Conselho de Administracao

Em 31 de dezembro de 2013, o Conselho de Administra¢do era constituido por doze
conselheiros dos quais dois sdo executivos, um independente e nove representantes
das sociedades acionistas.

Membros do Conselho de Administragdo da Elecnor

NSme e — 32 da nomeado

D. Fernando Azaola Arteche Presidente 23/05/2012
D. José Maria Prado Garcia Vice-presidente 23/05/2012
D. Jaime Real de Asta Arteche Vice-presidente 23/05/2012
D. Gonzalo Cervera Earle Conselheiro 18/05/2011
TS — Conse|he|ro ....................................... 2 3/05/2013 ......................
S —— Conse|helrosecretano ....................................... 2 3/05/2012 ......................
ST E—— Conse|he|ro ....................................... 2 3/05/2012 ......................
S —— Conse|he|ro ....................................... 2 3/05/2012 ......................
T DlretorExeCUtlvo ....................................... 2 3/05/2012 ......................
ST ——— Conse|he|ro ....................................... 2 3/05/2012 ......................
D. Gabriel de Oraa 'y Moyua Conselheiro 23/05/2012

D. Rafael Prado Aranguren Conselheiro 19/05/2010




Em termos gerais e tal como se especifica nos Estatutos e no Regulamento Interno da
Sociedade, é responsabilidade do Conselho:

/4 A aprovacdo das estratégias gerais da Empresa

/4 A definicdo da estrutura do grupo de sociedades

/ A politica de investimentos e financiamento

4 A remuneracgdo dos Conselheiros, incluindo no caso dos Conselheiros Executivos a
remuneracdo adicional por suas fungcdes executivas

/4 A nomeacao, cessagdo, politica de remuneracéo, controle da atividade de gestéo e
avaliacédo da equipe dirigente

4 A definicado e fixacdo da politica da Sociedade em matéria de carteira prépria e
dividendos

/ |dentificacdo dos principais riscos da sociedade

# Decisdo sobre operacdes que impliquem a aquisicdo e disposicdo de ativos
substanciais da sociedade, etc.

# Determinacdo da politica de informacdo e comunicacdo com os acionistas, os
mercados e a opinido publica; a aprovacédo, com carater anual, do relatério de Bom
Governo

4 Elaboracgdo das contas anuais; supervisdo geral das diversas areas da sociedade; a
politica de RSC, etc.

O Conselho teve 11 reunides neste exercicio com 99,24% de assisténcia. Além disso
tiveram lugar 6 reunides do Comité de Auditoria, 11 da Comissdo de Nomeacdes e
Remuneracdes e 57 dos Conselhos de Filiais.

No cumprimento das obrigacbes legais, o Conselho de Administragdo de Elecnor, S.A.
elaborou o Relatério Anual de Governanca Corporativa correspondente ao exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2013. Esse documento estéd disponivel na pagina
web da Comissdo Nacional do Mercado de Valores e da Elecnor.

Em matéria de retribuicdo ao Conselho e a alta direcdo, a politica retributiva contempla
uma remuneracao variavel associada ao cumprimento dos objetivos gerais que abarcam
aspectos econdmicos e de gestdo geral como o ambiente ou aspectos sociais. As
remuneracgdes ao Conselho figuram no ponto C.1.15 do relatério anual de Governanga
Corporativa e ponto 24 das contas anuais consolidadas de 2013.

Além disso, em matéria de nomeacdo dos membros do Conselho, a sociedade definiu
em seus Estatutos e em seu Regulamento Interno os requisitos para fazer parte do
Conselho. Além disso, no artigo 15 dos estatutos consta a exigéncia de velar para que
os procedimentos de selecdo dos Conselheiros néo estipulem normas implicitas que
dificultem a selecdo de mulheres que relinam o perfil exigido.

Por ultimo, é estabelecido um procedimento para evitar conflitos de interesses no
Regulamento Interno de Conduta em matérias relativas aos mercados de valores.
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99,24%

de participagdo

R

Fatos relevantes
Na pagina web do Grupo, no ponto de investidores, sdo publicadas as comunicacdes
a CNMV dos fatos relevantes do exercicio de 2013. N&o consta nenhuma modificacdo

estatutaria.

Cumprimento das normas
N&o consta nenhuma sancao significativa durante o exercicio de 2013.

Por outra parte, ndo ocorreram incidentes de discriminacéo, tdo pouco incumprimentos

das regulacdes relativas ao marketing e publicidade, informacéo e etiquetagem de
produtos e servicos, nem reclamacdes face a privacidade e fuga de dados pessoais de

clientes.

Também ndo existe conhecimento da existéncia de casos de suborno ou corrupcéo,
nem queixas relacionadas com este aspecto.
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Gestao e controle de riscos

A gestdo e controle de riscos sdo realizados ao mais alto nivel de decisdo da
organizacao. A seguir sdo indicados os principais riscos reconhecidos pelo
Grupo e as medidas tomadas para gerir e mitigar esses riscos.

Risco financeiro: a gestdo deste tipo de riscos associados as flutuagdes dos
mercados financeiros é realizada de maneira coordenada entre a Direcdo
Corporativa e as diversas unidades de negdcio e filiais que compdem o Grupo.
O Grupo reconhece os seguintes riscos financeiros:

/ Risco de mercado que se concretizanorisco de taxa de cambio, consequéncia
da operacdo do Grupo nos mercados internacionais. As flutuacdes das taxas
de cambio poderiam afetar os lucros do Grupo. Para minimizar este risco
sao utilizados diversos instrumentos de cobertura como sdo os seguros de
céambio.

/4 Risco de taxa de juro que pode afetar o endividamento financeiro a taxa
de juro variadvel, especialmente em operacdes que sejam realizadas na
modalidade de project financing. O uso de instrumentos como a contratagdo
de swaps mitiga esse risco.

4 Risco de liquidez que é mitigado com a politica de manter tesouraria e
instrumentos altamente liquidos e ndo especulativos a curto prazo.

/ Risco de crédito atribuido as contas a cobrar por operacdes comerciais, na
medida em que a contraparte ndo responda a suas obrigagdes. Nesta linha,
efetuamos operag¢des com clientes de alta qualidade de crédito, utilizando,
no caso de clientes ndo recorrentes, mecanismos como a cobertura de
apdlices de seguro para assegurar a cobranga. Este risco tem especial
importancia em uma situagdo econdmica como a atual.

/4 Risco regulatério pela inseguranca juridica criada especialmente nas
energias renovaveis. O Grupo faz um acompanhamento continuo sobre o
impacto na conta de resultados.

Os riscos de carater operacional, ambiental, ético ou de saide e seguranca
laboral sédo tratados através do sistema de gestdo integrado da qualidade,
meio ambiente, prevencdo de riscos laborais, P&D+i e gestdo energética do
Grupo.
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Pessoas

s/ Uma empresa Global

A evolucado e mudancas no quadro do Grupo Elecnor estiveram muito unidas a

visdo de globalidade da empresa, de forma que esta foi se adaptando (nimero,

perfis, etc.) ao carater expansivo marcado de nossa estratégia de negdcio.

Decisdo que, observando a evolugdo da economia, foi mais do que estratégica.

Tendéncia internacionalizacdo do quadro de pessoal
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pessoas

Assim, em 31 de dezembro de 2013 o quadro do Grupo Elecnor é composto por
12.637 funcionérios, distribuidos pela Espanha, América, Europa, Africa e Asia. Com
uma perspectiva de crescimento no exterior que fard com que a percentagem de
empregados internacional seja pela primeira vez superior a nacional no ano 2014.

Evolucdo do cuadro de pessoal
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Uma primeira aproximagéo ao nosso perfil:

N° de trabalhadores por idade e sexo
Grupo Elecnor

e TOT!
Mais de 50 anos 168 1.853 2.021
30a50 996 6.909 7.905
Menos de 30 342 2.369 2.711
Pirdmide de idades 7.905
do Grupo Elecnor :
8.000
/00 ______ ...
3.000 2.021 2.711
2.500 :
2.000

1.500 I
1.000 ‘ ‘ | i
N{ais de 50 an%as ‘ 30a50 ‘ i\j enos de 34)

Quadro de pessoal do
Grupo Elecnor por tipo
de contrato e sexo
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Quadro de pessoal
do Grupo Elecnor por
categoria profissional

Comandos intermédios

Dirigentes 109 1.135
Operarios 7.623 Administrativos ou
pessoal de escritério
................................... 1381
Técnicos 2.389

4+ Talento
Na Elecnor, "talento” significa, ndo sé capacidade e profissionalismo, mas também
compromisso e lealdade, honestidade e esforgo, iniciativa e trabalho em equipe. Estas
caracteristicas foram e sdo o retrato dos perfis das pessoas que formam a Elecnor e
que, sem sombra de duvida, construiram uma sélida cultura corporativa.

Neste sentido, ndo se pode esquecer que, embora a cultura corporativa se apoie em
valores sélidos, o processo de internacionalizacdo efetuado pela empresa, implica
também em importantes altera¢es internas que, sem afetar a esséncia de quem
somos, obriga-nos a olharmos e a entendermos de uma forma diferente.

Nesta linha, estamos trabalhando na elaboragdo de um sistema de gestdo por
competéncias para:

/ Atualizar as definicdes de competéncias do Grupo Elecnor e seus niveis
correspondentes para os diversos postos.
/ Adequar o processo de selecdo dos postos/competéncias definidos.
/4 Desenvolver um plano de Acolhimento e Integragdo (PA.l.) para o pessoal de estrutura
admitido.
# Conceber um sistema de avaliacdo que permita:
- Identificar as caréncias de cada pessoa.
- Estabelecer um plano de formacéo e desenvolvimento para ajudar a corrigir as
eventuais diferencas entre o adequado e o real.
- Planejar as vagas motivadas por: andlise de sucessdo de postos, crescimento, etc.
- Definir um sistema de gestdo do potencial (promocéo interna) para identificar
candidatos e estabelecer o melhor posto em funcdo das suas capacidades.
- Realizar entrevistas de saida para licengas voluntarias.

Pensa em um mundo melhor
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Y Selecao e recrutamento
Esta etapa de mudanca cultural estd representando na empresa ajustes estruturais

necesséarios a todos os niveis, no sentido de articular uma estrutura étima da empresa
no longo prazo, que, com maior foco nas necessidades do mercado e potencializando o
crescimento exterior, obtenham maior eficiéncia e rentabilidade.

Uma das consequéncias, além das mudancas na nova organizacéo indicadas no capitulo
deste relatério "Vocagdo de longo prazo”, foi a procura de novos candidatos para cobrir
os postos exigidos pelos projetos internacionais. Deste modo, no ano de 2013 foram
contratadas 1.291 pessoas, foram publicadas 453 ofertas de emprego, com 412 processos
abertos e 276 processos fechados.

A proximidade do Grupo a comunidade educativa ocorreu praticamente desde o inicio.
Nesta linha, durante o ano de 2013, foram assinados novos convénios com escolas que
anteriormente ndo colaboravam com a Elecnor (ESIC, Escola de Negdcios, UNED, etc.)
ampliando o leque e o volume de bolsistas em todo o Grupo.

Deste modo, sdo muitas as iniciativas relacionadas com o emprego que estdo sendo
realizadas:

4 No contexto universitario e Escolas de Formacgdo Profissional: féruns de emprego,
jornadas informativas ou outras atividades inovadoras de recrutamento. Como
exemplo, podemos mencionar a intervencao nas Primeiras Jornadas de Recrutamento
que organizou a escola Técnica Superior de Engenheiros Industriais da Universidade
Politécnica de Madri, das quais foram selecionados perfis que atualmente estdo
trabalhando na Elecnor em postos junior e bolsas.

/ Primeira jornada de orientagdo profissional e pessoal para a procura de emprego
dirigida aos desempregados: “Esteja preparado”.

/4 Feira de Emprego e Deficiéncia, em Madri. A Elecnor contou com um stand préprio
na Feira reforcando assim o seu compromisso com a inserc¢do laboral das pessoas
que sofrem algum tipo de deficiéncia.

Para o ano de 2014, também serdo selecionados cargos locais no Chile. Para este propésito,
a Elecnor assinou um acordo com o primeiro portal de emprego no Chile (trabajando.com)
para uma maior difusdo das suas ofertas no mercado latino-americano. Além disso, foram
publicadas ofertas em diversos sites de emprego internacionais para selecdo na Alemanha,
Franca, Itélia, Croacia e Portugal.

3.145.895 euros
137.056 horas

16.175

participantes



y Um desenvolvimento conjunto
Com um esforco de investimento de 3.145.895 euros, 137.056 horas e 16.174
participantes, é clara a aposta do Grupo na formacg&o dos seus colaboradores, base do
seu compromisso de desenvolvimento e crescimento mutuo.

Um ano depois, prosseguiram os programas de aperfeicoamento dos dirigentes em
que participaram 35 pessoas que ocupam atualmente estes postos ou que podem
ocupar no futuro.

No desenvolvimento de habilidades e atitudes para os dirigentes de obra foram
realizados cursos focados na gestdo por compromisso, jornadas de formagdo em
prevengdo para pessoal no exterior e jornadas de formagdo sobre a conscientizacdo
preventiva.

E importante destacar a formagdo e reciclagem continua que na area de tecnologia
recebem os postos com um maior risco como: reciclagem para trabalhos de alta
tensdo, agentes de descarga, formacéo para técnicos em subestacdes ou para técnicos
de atencéo de urgéncias e operagdes domicilidrias (TAU-TOD), operadores de veiculos
e méaquinas, ou mddulos formativos para trabalhos de altura, entre outros. Também
podemos destacar o nimero de cursos orientados para a édrea das linguas, qualidade
e gestao.

Um dos marcos destacados foi o desenvolvimento de um manual de processos em
gestdo de projetos. O objetivo deste manual é melhorar a gestdo de cada processo,
criando assim uma cultura de trabalho Unica sob critérios comuns e homogeneizando,
no que for possivel, as tarefas que sdo comuns a todos os projetos EPC. Para dar a
conhecer e enriquecer o seu funcionamento, iniciaram-se os primeiros cursos formativos.

Média de horas de formacao por
categoria profissional

Administrativos

ou pessoal de Dirigentes e técnicos

escritdrio 8,20 23,58
Comandos de obra
19,05
Operarios
19,45

Pensa em um mundo melhor
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N° de cursos por Area
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Cursos de formacao, participantes,

horas por area e sexo Grupo Elecnor
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O Grupo conta com
um plano de igualdade
orientado para garantir
a igualdade entre
homens e mulheres

Na empresa



4 Beneficios sociais
Nesta matéria, a empresa coloca a disposicdo dos empregados os seguintes beneficios
sociais:

# Ajudas ao estudo para os filhos de empregados que, cumprindo os requisitos do
programa, estudem o pré-escolar, ensino fundamental e ensino médio. Este ano foram
beneficiados 1.212 funcionérios, com uma contribuicdo da empresa de 212.424 euros.

/ Seguros médicos no valor de 146.083 euros.

# Plano de remuneracéo flexivel, que é um sistema de retribuicdo personalizado onde
cada colaborador decide, voluntariamente, como receber sua retribuicdo anual para
que se adapte as suas necessidades pessoais e familiares de cada momento, permitindo
destinar parte da retribuicdo fixa a contratacdo de diversos produtos e servicos de
qualidade, previamente selecionados pelo Grupo. Este beneficio foi atribuido a 88
empregados no total de 6.612 euros.

4 Vales para creche e vales alimentac3o.

8 8 %Homens
1 2% Mulheres

y Igualdade, conciliagcao e deficiéncia
O Grupo Elecnor conta com um plano de igualdade orientado para garantir a igualdade
real entre homens e mulheres na empresa, nas éreas de formacéo, promocao, retribuicao,
comunicacéo, selecdo e conciliacao.

Foi constituida uma comissao permanente de igualdade composta por trés representantes
do quadro de pessoal e dois da empresa, que se relinem pelo menos uma vez por ano
para avaliar o cumprimento das medidas, a estratégia do ano e a comunicagdo das
conclusées a diretoria.

Neste momento, trabalha-se na concepc¢édo da estratégia para os proximos anos e as
medidas e objetivos que se pretendem alcangar, que estardo especialmente enfocadas para:

/ Incluir nas agdes formativas temas de igualdade

4 Incluir no plano de acolhimento o compromisso da empresa com a igualdade

/ Apoiar a formacdo de mulheres para postos de lideranca, tanto postos dirigentes e
executivos, como chefias

/ Estabelecer um protocolo para a prevencdo de situacdes de assédio

# Cuidar a linguagem das comunicagdes e tornar publico o plano de igualdade.

/ Estabelecer indicadores de acompanhamento em formacao, promocao, selecao,
conciliagdo, etc.



Em 31 de dezembro de 2013, o quadro do Grupo Elecnor era composto de
11.131 homens e 1.506 mulheres, ou seja, 88% e 12% respectivamente.

A presenca da mulher no Grupo centra-se especialmente nas areas técnica e
administrativa com um crescimento progressivo nos comandos intermédios e
dirigentes nos ultimos anos. Convém analisar estes dados em uma perspectiva
tanto setorial como de evolucdo da situacdo laboral do mercado laboral na
Espanha nesta matéria, para compreender melhor os fatores que levaram a
diferenca existente entre géneros. Neste sentido, a diferenga existente deve-se
principalmente a que o setor das infraestruturas foi até ha uns anos um setor
tradicionalmente masculino.

No Grupo Elecnor ndo existe qualquer diferenca na remuneragdo entre homens
e mulheres, nem no salério base para cada categoria profissional.

Em matéria de conciliacdo a empresa respeita as medidas estabelecidas pela lei
relativas a autorizacdes e licencas. Atualmente esté trabalhando nos aspectos
descritos no plano de igualdade visando impulsionar a corresponsabilidade,
para que as sessOes de formacdo interna se ajustem a jornada laboral e assim
sejam evitadas as reunides de Ultima hora.

No ano de 2013, dos 285 homens e 58 mulheres com direito a licenca maternidade
ou paternidade, 197 homens e 58 mulheres desfrutaram do mesmo, voltando ao

trabalho a totalidade deles no final do periodo.

Detalhamos a seguir alguns dados representativos:

Quadro de pessoal por categoria profissional e sexo

Dirigentes == Tmal &
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A presenca da

mulher no Grupo

estd centralizada
principalmente

nas areas técnica e
administrativa, com um
crescimento progressivo
nas geréencias
intermediarias e
executivas nos

Ultimos anos

Total do quadro de pessoal do Grupo Elecnor por sexo

Mulheres 12% Homens 88%




Quadro de pessoal do
Grupo Elecnor por area
geografica e sexo

Espanha 985 5.819 6.794
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Representacdo da mulher em
postos dirigentes

Categoria 2013
% Mulheres em postos diretivos 10,09%
% Mulheres no Conselho de Administragéo * 0,00%

* Conselho de dezembro de 2013

Em cumprimento da LISMI, Elecnor, S.A. tem 43 pessoas com deficiéncia
e possui um certificado de excepcionalidade até alcangar a percentagem
exigida na Lei. Durante este exercicio através das medidas alternativas foram
contratados diversos servicos pelo valor de 1.600.432,96 euros com as seguintes

entidades:

/4 Protec & Marti, S.L.: 1.022.565,98 euros
# Comercial Mathius Unceta: 202.854,39 euros
# CEE Apta: 25.424,53 euros
/ Servicios y suministros Arza: 11.336,01 euros
# Ditosal Servicios Especiales: 31.184,69 euros
/ Integra PML: 97.979,02 euros
4 Iturri CEE: 13.403,69 euros
/ |bergrupo — Officeservice: 75.000,77 euros
/ Gelim Madrid, S.A.: 51.670,46 euros
4 Almida: 38.835,61 euros
/ Adesa Romanos, S.L.: 30.177,79 euros

Pensa em um mundo melhor
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Comunicacao, transparéncia e trabalho em equipe
O caréater global de uma empresa como a nossa, leva consigo desafios
importantes em matéria de comunicacdo a todos os niveis.

Além disso, no momento estratégico atual, a comunicacdo é um instrumento
de especial valor, ndo sé em insténcias corporativas, mas também em todas
as diretorias de negdcio. De forma que, conhecendo melhor os desafios,
atividades e capacidades do nosso Grupo, sejamos todos capazes de detectar
novas iniciativas, inclusive de outras areas de negdcio; unir forcas em projetos
conjuntos que deem maior solidez as propostas; partilhar melhorias e recursos,
etc. Ou seja, um verdadeiro trabalho em equipe que, com uma mesma visao,
coloque todo o seu esforco para alcancar os objetivos e resultados comuns.

Para além das reunides, apresentacdes, do didlogo pessoal, etc. a intranet
é um instrumento chave de comunicagdo da atualidade do Grupo (novos
negdcios, projetos da Fundacao Elecnor, etc.) e um importante dispensador
de informacdo técnica, organizativa, de politicas e procedimentos, em
diversas areas tais como qualidade, PRL, P&D+i ou comercial. Em 2013, as
visitas a intranet aumentaram 16% com um total de 145.954 visitas.

Por outro lado, destacamos a revista interna e+ através da qual se comunicam
temas relevantes para o Grupo, como a nova organizagdo.

Finalmente, foram realizadas campanhas de conscientizacdo
sobre aspectos estratégicos do Grupo, onde mais um ano
voltou a ganhar representatividade a prevencédo de riscos
laborais, realizada no dia internacional da salde e da
seguranca do trabalho.




Cultura da seguranca

O compromisso de “Zero acidentes e tolerancia zero em matéria de incumprimentos em
matéria preventiva”, unida as diversas medidas que s&o realizadas no &mbito da gestao e
da sensibilizagdo, mostram a maxima importancia que o Grupo outorga a este dmbito.

Com um rigoroso cumprimento por parte da Elecnor dos principios em PRL que formam
a politica integrada, a empresa dota dos meios materiais necessarios nesta matéria aos
trabalhadores, desenvolvendo constantemente campanhas de formacéo e sensibilizacao,
realizando permanentemente inspecdes e auditorias de obra e estabelecendo medidas
corretivas ou san¢des que, consoante o caso, correspondam.

Por sua vez, a empresa exige aos seus empregados que desenvolvam os trabalhos de
acordo com as normas, instrucdes e procedimentos de execucédo estabelecidos na
empresa, usem corretamente os equipamentos de protecdo individual ou coletivos
fornecidos pela empresa; utilizem adequadamente os equipamentos, ferramentas,
veiculos e qualquer outro meio utilizado para o desenvolvimento do trabalho e nao
realizem trabalhos em que exista um risco grave iminente para os trabalhadores, devendo
informar o seu superior imediato para que determine as medidas necessérias.

Para o proximo exercicio, a empresa continuaré realizando agdes para reforcar este
compromisso como a realizacdo de acdes de conscientizacéo e formacao, inspecdes de
seguranca, novas auditorias de prevencao de obra e manuten¢do da OSHAS 18001, com
o objetivo de alcancar o compromisso de zero acidentes. Também continuarao as visitas
e formacg&o a novos paises.

/7 Protecdo da salude e seguranca laboral
Com caréter geral, e em todos os paises em que operamos dependendo de sua
legislacdo, existem comités conjuntos com os representantes dos trabalhadores nesta
matéria. Assim, por exemplo, na Espanha existem mais de 20 Comités de Seguranca e
Saude que representam mais de 90% dos trabalhadores da Elecnor, S.A.

Atualmente, continua-se trabalhando para integrar de forma sistemética novas filiais
ao servico de Prevengdo Comum, com a finalidade destas obterem um melhor servico.
No final do ano 2013, 15 empresas do Grupo na Espanha ja pertenciam ao Servico de
Prevencdo Comum.

Além disso, duas das quatro Subdirecdes-gerais, cinco Direcdes, a atividade de
Ambiente, e as filiais Ehisa e Audeca estdo certificadas de acordo com a norma OHSAS
18.001 que garante a existéncia de um sistema de gestdo nesta matéria.

Pensa em um mundo melhor
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Na linha dos compromissos anteriormente indicados, foram realizadas neste
exercicio 976 auditorias internas de prevencgao nas obras, 23.889 inspecdes
de seguranca no mercado espanhol com a finalidade de controlar as
condigdes reais em que se desenvolvem os trabalhos. Deste modo, foram
estabelecidas 10.176 medidas corretivas. Igualmente foram realizadas 10.942
participacdes por condicdes de trabalho, revisdes mais simples realizadas
pelos chefes diretos para controlar o estado de suas obras. Finalmente, foi

implementada e controlada a execucédo de 5.701 inspecdes de seguranca
no mercado exterior com 3.613 medidas corretivas.

Também, foram realizadas as atividades programadas de formacédo e
informacdo aos trabalhadores. O total de horas de formacédo na éarea de

44 342 prevencdo de riscos laborais ascendeu a um total de 44.342 horas e 9.862
°

participantes.
horas
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No &mbito da sensibilizacdo foi desenvolvida uma campanha especial para o
dia internacional da seguranca e salde do trabalho, em que foi organizado o
concurso de desenho “A Seguranga do Trabalho do Papai e da Mamée” para
os filhos dos trabalhadores do Grupo.

Posteriormente, foi realizado um ato de entrega dos prémios aos quais assistiram
os seis vencedores com seus familiares, representantes de empresas clientes, do
Instituto Regional de Seguranca e Satude do Trabalho da Comunidade de Madri
e dos Sindicatos.

Como fechamento da campanha, foi realizado um workshop em que os
trabalhadores fizeram um teste anénimo sobre “Sou seguro no meu trabalho?”.
Foram analisados os resultados obtidos, e foi apresentado um video com os
testemunhos de trés acidentados de anos anteriores em que expunham como
tinha mudado sua vida. Este video foi traduzido para inglés, francés, italiano,
portugués europeu e portugués do Brasil e distribuido por todo o Grupo.

De igual forma, prosseguiram as acdes de controle sobre as empresas
subcontratadas, dirigindo-se grande parte das inspec¢des a trabalhos desenvolvidos
pelas mesmas, sendo realizadas reunides de coordenacio e informacéo com estas.

No mercado exterior, além de seguir a elaboracdo de indices com os dados
de filiais e sucursais, e tender para uma maior aproximacdo as atividades
desenvolvidas no mercado interior, realizadas 6 visitas a Angola, Honduras,
Uruguai, Argentina, Chile e Franca, com o objetivo de conhecer naqueles
paises que nao tinham sido visitados em anos anteriores como foi desenvolvida
a atuacdo preventiva, a legislacdo aplicavel, etc., e assim poder determinar os
pontos fortes e os aspectos a melhorar.

Além disso, em Angola, Honduras, Uruguai, Argentina e Chile foi formado
o pessoal, local e exterior, para fomentar a integragdo na cultura comum do
Grupo, incrementar seu envolvimento em matéria de prevencéo e reforcar seus
conhecimentos em aspectos concretos de seguranca e sadde (altura, risco elétrico
e espacos confinados). A formacao foi ministrada desde o nivel de gerente do
pais até supervisores de obra, assistindo um total de 190 pessoas em 13 sessdes.

O esforco que a empresa tem feito, foi refletido na concretizagdo, no mercado
espanhol, do melhor indice de frequéncia de acidentes desde o ano 1967
com um valor 13. E a nivel global (nacional e exterior) o indice de frequéncia
situa-se em 12,5. No entanto, lamentamos a existéncia de 2 acidentes mortais
no mercado exterior.
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Desenhos de criancas de 3 a 7 anos
1. Elena Sanchez Mazén

2. Irene Carrillo Lépez

3. Andrea Planaguma Pérez
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Desenhos de criancas de 8 a 12 anos
1. Vicente Godos Primo

2. Ezequiel Carrascoso Martinez

3. Israel Taules Abenia

Melhor indice de

frequéncia de

acidentes desde
Pensa em um mundo melhor o ano de 1967

Compromisso e esforco



indices de sinistralidade

indice de frequéncia 14,8 12,3
indice de gravidade 0,37 0,98
fndice de incidentes 28,45 23,65
Taxa de acidentes 2011
Localizagdo N° de Horas
acidentes trabalhadas
Espanha 247 13.136.727
Europa 0 0
S ——— 6674901
América do Sur 58 6.436.989
Africa 9 1.347.184
Total Exterior 73 8.459.074
Total 320 21.595.801

12,5
0,78
24,06

2012
I N° de Horas
| acidentes trabalhadas
1
l 189 13.327.945
l 3 196.202
l 0 332.958
l 120 11.209.492
l 17 1.638.135
l 140 13.376.787
:. 329 26.704.732

2013
! N° de Horas
: acidentes trabalhadas
O O
A, 27300
T A
leverend 2o 1:207.269
A A add
leverend O 3256060
: 325 25.934.189

Nota: de 2011 a 2012 n&o se registrou um aumento t3o forte nas horas de trabalho
do mercado exterior como parecem indicar as horas, mas também foram obtidos

dados de mais paises.

Todas as doencas profissionais detectadas sdo lesdes musculo-esqueléticas

relacionadas com os trabalhos manuais realizados em obra. Sé estdo disponiveis

os dados da Espanha que fo

Taxa de dias perdidos

2011

Localizagcdo N° de dias Horas

perdidos trabalhadas
Espanha 6.328 13.136.727
- e 5
América do Norte e Central 111674901
AméricadoSur 1268 6436989
T S
Total Exterior 1639 ........... 8459074
T T e e

i de trés casos.

2012

I N° de dias Horas

| perdidos trabalhadas

LI
A 176.202
oo esmresire 5298
L2 ez
e 2 38135
S0 133687
L8188 | BsT0aTsz

2013
I N° de dias Horas
| perdidos trabalhadas
i 4.544 12.578.129
DD e T3S0
! 35 624.402
:. ...... é ..3.é.5. ........... 1 .:I ‘:2. 6%..2.55
:. ........ .2.:.)).8................9.5(.).'.8..8.5
:. ...... é . .7.4.7. ........... 1 . .3..:;.5;&..0..6.6
E ..... T e s

Nota: os dias indicados sdo dias dteis, ndo feriados, sébados ou domingos

Por fim, foram realizados mais de 7.000 reconhecimentos médicos na Espanha.






O compromisso assumido pelo Grupo Elecnor de se diferenciar em todas as

atuacdes que realiza por aspectos como a qualidade, a inovacéo ou o respeito
pelo ambiente, tem reflexo na politica integrada de qualidade, prevencéo de

riscos laborais, ambiente, inovagdo e gestdo energética do Grupo.

Esta exigéncia, consequéncia da nossa marcada orientacdo para o cliente,
nos leva a melhoria constante nos servicos e processos, assim como a procura
de novas solugdes. Esta atitude da empresa foi referendada pelos numerosos
e importantes clientes que, nos diversos paises e setores onde operamos, ja
depositaram a sua confianca em nos.

Enfoque de gestao: principios de
atuacao na gestao da qualidade

A qualidade faz parte da cultura da Elecnor desde o inicio, tal como se
descreve em seus valores: “A Elecnor pretende a plena satisfacdo do cliente
antecipando suas necessidades e superando suas expectativas”.

Em termos globais, nossa estratégia em matéria de gestdo da qualidade é
regida pelos seguintes principios de atuacdo:

/ Partir sempre do entendimento das auténticas expectativas dos clientes no
momento da concepg¢do e fornecimento dos nossos produtos e servigos.

# Desenvolver a mentalidade da melhoria continua em todas as areas da
organizacao, excluindo o conformismo, a falta de rigor e outras atitudes
que representam um obstaculo a este principio.

/ Envolver cada integrante do quadro de pessoal no desafio da qualidade,
de modo que todos assumamos um sincero compromisso pessoal de
servico aos clientes.

Durante o ano de 2013, foram efetuadas diversas atividades e iniciativas com
o objetivo de reforcar a gestdo da qualidade, entre as quais destacamos:

4 Maior integracdo da atividade de distribuicdo dentro do Sistema Integrado
de Gestéo, através da melhoria e implementacdo dos Procedimentos
Produtivos desta atividade nas diversas Direcoes de Negdcio.

4 Realizagdo das correspondentes auditorias internas em cada uma
das sociedades da Elecnor e desenvolvimento dos Comités de
Acompanhamento do Sistema.

/ Prosseguiu a tarefa de sensibilizacdo dos novos profissionais admitidos,
sempre no Sistema Integrado de Gestdo e no dmbito do Programa de
Acolhimento e Integrag3o.




A Certificacoes
Ao longo do exercicio, foram realizadas, com resultado satisfatério, as auditorias
para a conservagdo das certificagdes na Gestdo da Qualidade segundo a
Norma UNE-EN ISO 9001:2008 nas seguintes Subdirecoes-Gerais e Direcoes
de Negdcio:

# Subdirecdo-geral Energia

/ Subdire¢do-geral Grandes Redes
# Direcao Norte

/4 Direcao Este

/ Direcao Centro

+ Direcdo Nordeste

# Direcdo Sul

4 Elecnor Meio Ambiente

Do mesmo modo, as seguintes filiais do Grupo realizaram com sucesso sua
auditoria anual:

# Ehisa Construcciones y Obras

/ Elecnor Seguridad

4 Area 3, Equipamento, Concepgao e Interiores
/4 Aplicacdes Técnicas da Energia

/ Audeca

4 Deimos

/ Hidroambiente

# Adhorna Prefabricacion

No guadro da melhoria continua, durante o ano de 2014, pretendemos otimizar
os procedimentos produtivos das atividades de montagem de linhas de alta o=
tensao, subestacdes de alta tensdo, instalacdes e telecomunicacgdes.

Por outro lado, devido a cada vez maior presenca internacional da Elecnor, estéo
sendo definidas as bases para a implementacdo do Sistema Integrado de Gestao
a nivel internacional.

Por meio dos sistemas de qualidade implementados, obtemos dois indicadores
essenciais para conhecer as expectativas e o grau de satisfacdo de nossos clientes:
os certificados de boa execucdo e os inquéritos de satisfacdo dos clientes.

As bases para a
implantacdo do Sistema
Integrado de Gestao
estdo sendo formadas
em nivel internacional

Pensa em um mundo melhor
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Inovacao e exceléncia tecnologica

No Grupo Elecnor partimos da ideia que a inovagdo é motor de progresso
e garantia de futuro. Assim, o investimento em P&D+i é uma das apostas
estratégicas do Grupo.

Indicadores de nossa aposta pela inovacdo 2013
L

- Investimento do Grupo Elecnor em P&D+i: 1.510.580 euros

- 40 propostas apresentadas na convocatéria interna Focus P&D+i 2013 e 6 projetos
selecionados

- 4 certificacdes de acordo com a Norma UNE 166002:2006: Elecnor, Audeca, Atersa e
Elecnor Deimos




Gestdo da P&D+i

No quadro da politica integrada de gestdo da empresa, foram definidos principios de
atuacdo em matéria de P&D+i, os quais sdo descritos a seguir:

/4 A Elecnor centra suas atividades em P&D+i nos aspectos que déo valor e permitem sua
diferencia¢do face a concorréncia. As areas tecnoldgicas de interesse estdo relacionadas
com a energia, o ambiente e a sustentabilidade, as infraestruturas e as TIC, entre outras.

4 As atividades de P&D+i sdo estratégicas para garantir a competitividade e a
sustentabilidade da Elecnor e sdo desenvolvidas em conformidade com os seguintes
principios de atuacéo:

- A Elecnor fomenta a geracdo sistemética de ideias inovadoras na empresa e apoia
estas ideias até as transformar em projetos de P&+D+i.

-O uso sistemético das ferramentas de P&D+i tem como objetivo gerar novas
oportunidades e projetos neste campo.

- Estes projetos sdo o motor do sistema de gestdo de P&D+i da Elecnor e estdo
orientados para aumentar as capacidades e a competitividade.

A deciséo estratégica de apoio a inovacdo tem reflexo em duas ferramentas de carater
interno: Focus P&D+i e Innomarket.

/ Focus 14+D+i é um programa de financiamento de projetos estratégicos de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo para promover a criatividade no Grupo. A avaliacdo
e resolucdo dos projetos sdo realizadas por parte de uma equipe multidisciplinar
denominada Comité de P&D+i. Durante o ano de 2013 foram selecionados seis projetos
das 40 propostas apresentadas na convocatéria.

/ Innomarket é um workshop de especialistas para compartilhar os projetos estratégicos,
facilitar o contato entre os responsaveis de P&D+i do Grupo e implantar a cultura de
inovacdo em toda a Elecnor. Em 2013, foi realizado um workshop para a realizacdo de
atividades de transferéncia de tecnologia e conhecimento, assim como dinédmicas de
grupo onde se geraram novas ideias de projetos de P&D+i.

Ambas as iniciativas pretendem integrar as capacidades em P&D+i

de todo o Grupo Elecnor, convertendo-se em elementos de
coesao das diversas areas e filiais.

Pensa em um mundo melhor




Certificacoes
O compromisso do Grupo com a P&D+i fica garantido com a certificagdo do sistema de

gestdo de P&D+i de acordo com a Norma UNE 166002:2006, aplicavel em toda a empresa
e com o seguinte alcance:

/ Tecnologia das ferrovias em eletrificagao.

# Tecnologia energética em fontes ndo convencionais.

# Ciéncia dos computadores em software para a simulagdo e gestdo de infraestruturas
(elétricas e ferroviérias).

/ Engenharia e tecnologia em transmissao e distribuicdo de energia elétrica.

/ Servicos de gestao de processos empresariais.

Domesmomodo, asfiliais Audeca, Atersa e Elecnor Deimosrealizaram suas correspondentes
auditorias, mantendo suas certificacdes de acordo com a norma UNE 166002:2006.

Principais linhas de acao durante 2013
# Sistematizacdo do processo completo de P&D+i segundo a Norma UNE 166.002:2006,
criando um conjunto de processos e procedimentos que abrange desde a geracao de
ideias de projeto até a medicdo de resultados dos projetos finalizados.

/ Definicdo das linhas estratégicas de P&D+i, com o objetivo de centrar as atividades de
inovacéo nas areas de interesse da Elecnor e de alinhar os projetos futuros de P&D+i
com as necessidades de negdcio do Grupo.

/ Lancamento do Focus P&D+i 2013, que procurou um maior alinhamento dos projetos
com as linhas estratégicas de P&D+i e uma maior orientacdo para resultados. Nesta
convocatdria, foram determinadas as seguintes linhas estratégicas de P&D+i:

- Fotovoltaica

- Usinas hibridas

- Agua

- Armazenamento
- Smart Cities

- Edlica

- Termo-solar
-FC

- Espaco

4 Desenvolvimento de um novo workshop de especialistas Innomarket. Tal como em
edicbes anteriores, o pessoal especialista da Elecnor reuniu para compartilhar os diversos
projetos de cada direcdo de negdcio ou filial e realizar uma dindmica de criatividade.
Neste ano também foram realizadas palestras sobre temas de atualidade tecnoldgica

e foi ministrado um workshop sobre o desenvolvimento de modelos de negdcio para
projetos inovadores.



A Desafios em P&D+i

O Grupo continua a dar passos em matéria de P&D+i com o olhar posto nos projetos que
ajudem a obter resultados, rentabilidade ou que criem oportunidades para o Grupo. Os

objetivos para os proximos exercicios sao:

“ Integragdo no Plano Estratégico como suporte para o desenvolvimento dos novos

negdcios identificados como prioritérios.

/ Iniciar a internacionalizacdo da P&D+i com a incorporagdo de filiais de exterior nos
programas Focus e no sistema corporativo de deducdes fiscais.

/ Especializacdo dosworkshops Innomarket através darealizacdo de jornadas monogréficas
sobre areas de conhecimento concreto, com o objetivo de fomentar sinergias e gerar

ideias de projetos.

/

Projetos de P&D+i em 2013

A continuacéo, breve descricdo de alguns projetos significativos do exercicio 2013:

Sociedade do Grupo Projeto

Elecnor Melhoria de roldanas de
compensagaon.

Adhorna Desenvolvimento de um betdo
especial para isolamento acustico.

Atersa Alimentacdo direta de motores
com gerador fotovoltaico em
aplicacdes industriais de média e
alta poténcia.

Audeca Eliminacao de nutrientes em aguas
residuais.

Elecnor Deimos SIPA_HW

METEO-MIDP. Fornecimento de
energia em parques edlicos.

Enerfin

Pensa em um mundo melhor
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Finalidade do projeto

Garantir que os sistemas de compensacao através de
roldanas e contrapesos de uma catenaria ferroviaria tenham
um rendimento demonstravel superior a 95%, tal como
exigem os documentos de condi¢des técnicas.

Desenvolver um betdo com as qualidades exigidas de
absorcao e isolamento para utilizagdo como tela acUstica,
especialmente no setor ferroviério.

Eliminar as barreiras tecnoldgicas para estender a
tecnologia de bombagem fotovoltaica a intervalos de
poténcia maiores com as quais seja possivel substituir de
forma competitiva as tecnologias diesel e fornecimento
a partir da rede elétrica convencional em aplicacbes
produtivas de rega, utilizando variadores de frequéncia e
bombas de dgua de aplicagdo geral.

Pesquisa de novos processos de depuragédo de nutrientes
presentes em aguas residuais, através da incorporagéo de
novas medidas nas ETAR (estagdes de tratamento de dguas
residuais) para o melhor cumprimento das autorizagdes de
residuos assim como a minimizagao de custos de operagéo e
manutencdo das ETAR.

O objetivo do projeto é desenvolver equipamento compativel
com o sistema SIPA, concretamente um hardware CTS e

um conjunto de botdes que cumpram as caracteristicas

e compatibilidades exigidas pela AENA para que possa
funcionar com seu Sistema de Informacdo ao Passageiro SIPA.
Permitira fortalecer as linhas de manutencéo atuais da Elecnor
com a AENA Aeroportos, o que, por sua vez, permitira

entrar em maior profundidade no SIPA, onde a Elecnor pode
encontrar novas vias de negocio aplicando os conhecimentos
em diversas tecnologias da informacao.

Desenvolver um sistema que permita prever, com um desvio
minimo, a programacao horaria de geragéo das usinas dos
operadores edlicos. Conceber e desenvolver um sistema
altamente qualificado baseado em modelos mateméticos
que permitira a reducao desse desvio em niveis até agora ndo
alcancados.



Y 4 Exceléncia tecnoldgica
Um dos elementos diferenciadores do Grupo Elecnor é a capacidade de estar na

vanguarda de seus setores de atividade, através da utilizacdo das tecnologias de ponta
e inovadoras.

Nessa linha, é importante referir que a Elecnor Deimos inaugurou, em 2013, o Centro
de Integracdo e Operagdes de Satélites de Puertollano, um avangcado complexo
dedicado ao controle e integracédo de satélites, que se destaca como um dos projetos
mais ambiciosos da industria aeroespacial europeia.

As instalagées implicaram dois anos de desenvolvimento e foram investidos cerca de 8
milhdes de euros. O Centro tem a tecnologia mais avancada, incluindo um software de
tratamento de imagem de desenvolvimento préprio, com o qual é possivel processar
e entregar a imagem as entidades que o solicitem em menos de duas horas apds
o download, gracas a um Centro de Processamento da Carga de Pagamento que
conta com 96 unidades centrais de processamento e 80 terabytes de capacidade de
armazenamento inicial, com possibilidade de ampliacdo praticamente ilimitada.

Outro exemplo de exceléncia é a tecnologia de ponta utilizada pela Enerfin nos
parques edlicos no Canada e no Brasil, onde o avancgo tecnoldgico esté presente tanto
na infraestrutura utilizada para a realizagdo da obra, como na concepc¢éo diferenciada
dos aerogeradores, que séo fabricados pela empresa aleméa Enercon GmbH, empresa
lider no mundo em energia edlica.

Os aerogeradores Enercon sdo de Ultima geragdo, com uma maior eficiéncia energética
e vida Util e um menor impacto ambiental associado.



Premios e reconhecimentos

Ao longo dos anos, o Grupo Elecnor recebeu diferentes prémios que reconhecem o seu
know-how nas diferentes areas de atividade.

Durante 2013, a Elecnor, através da sua filial edlica Enerfin, foi galardoada com o prémio
"North American Wind Deal of the Year” pelo Grupo Euromoney, através da sua revista
Project Finance Magazine, pelo financiamento conseguido para desenvolver o parque
edlico de L'Erable (Québec, Canadd). Este galardédo internacional reconhece aspectos
como a inovacgdo, melhores préticas, reducdo do risco e relacdo qualidade-preco, entre
outros.

O financiamento do parque edlico consiste em um crédito sindicado por 250 milhdes
de ddlares canadenses (187 milhdes de euros, segundo a taxa cambial atual) subscrito
integralmente por entidades daquele pais, o que reflete a confianca que o seu setor
financeiro tem na empresa espanhola.

O Grupo sente-se muito orgulhoso por ter sido reconhecido tanto a qualidade do projeto
L'Erable como a singularidade da sua estrutura financeira, sobretudo tendo em conta a
complexidade do atual contexto econémico.

Este prémio soma-se a outros reconhecimentos internacionais que a empresa Enerfin
recebeu pelo seu “know-how”, o seu compromisso ambiental e a sua exceléncia
tecnoldgica na industria renovavel.

Por seu lado, a Elecnor Chile recebeu o prémio de Prevencdo que outorga a empresa
Anglo American pelos resultados na gestdo da seguranga. Foi obtido um indicador de
“Zero acidentes com tempo perdido”, apds 17 meses de construcdo das obras que
se desenvolverm em Mantoverde e uma contribuicdo de um milhdo de horas homem

L

trabalhadas, no projeto da dessalinizadora de Anglo American.

O Grupo Elecnor
recebeu diferentes

—
ProjectFinance
Deals of the Year

@ 2012

Marth American Wind Deal of the Year 2012

prémios que
reconhecem seus feitos
nas diversas areas de
atividade

Pensa em um mundo melhor
Orientagdo para o cliente: Exceléncia e fiabilidade

VErable Wind Farm
Fnestion Ennegy

Bt Bans Fracscal, Sun Lifs Feanoal

Manide, Cireat Wast Lie Assuranos. industnsds ARanos




Por fim, a Elecnor Deimos Imaging foi premiada como a “Melhor Operadora Movel
de Satélites 2013" no quadro da 5% Cimeira executiva do negdcio de Observacdo da
Terra, celebrada em Paris. A Euroconsult, empresa lider na pesquisa e analise no setor

dos satélites, organiza anualmente esta clpula em que se encontram os representantes
das principais empresas do setor, presentes em toda a cadeia de valor do negdcio
de observacédo da terra por satélite: fabricantes de satélites, lancadores, operadores,
distribuidores de dados e usuarios privados.

Este galardao reconhece o esforco realizado para se converter em um fornecedor de
capacidade de observacéo da terra com o seu satélite Deimos-1, o primeiro espanhol e
europeu de capital integralmente privado, lancado ao espago em julho de 2009.

Este satélite converteu-se, nos seus primeiros quatro anos de vida, em uma referéncia
a nivel mundial nos dois principais campos para os quais se tinha concebido: Ambiente
e Agricultura. Entre os seus principais clientes estdo incluidos o Departamento de
Agricultura dos Estados Unidos (USDA), a Agéncia Espacial Europeia (ESA), assim como
numerosas empresas privadas de todo o mundo. Além do mercado de agricultura, a
Deimos-1 proporcionou dados para o setor de seguros, o florestal e também foi chave
para monitorar desastres naturais como incéndios, inundacdes ou erup¢des vulcénicas.



Juntos por um mesmo objetivo: espirito de
colaboracao

O Grupo Elecnor entende que a atuagdo conjunta tem um impacto maior do que se atuar
em separado. Por isso, procura sinergias técnicas, comerciais, organizativas, etc., tanto
dentro como fora do Grupo.

Nesta linha, a Empresa fomenta sinergias e colaboracdo entre todos os que formam o
Grupo, o que implica colocar ao servico da organizacdo todas as capacidades, tecnologias
e conhecimentos e atuar juntos por um mesmo objetivo representando a marca Elecnor em
qualquer atividade que realizarmos no pais em que estamos presentes.

Um exemplo disso é o Projeto Enerdata realizado pelas filiais Deimos e Enerfin para os
parques edlicos da Espanha e Brasil, cujo objetivo é prever a quantidade de energia que
ird produzir.

Este projeto faz parte da iniciativa da Enerfin para proporcionar uma ferramenta para
a monitoragdo, processamento e exploracdo dos dados recolhidos pela rede dos
aerogeradores e subestacdes. O sistema ENERDATA, desenvolvido pela Elecnor Deimos,
é um sistema integrado para a gestéo e o controle da produgdo de energia a partir dos
parques edlicos. Permite o acompanhamento da produgédo energética, a sua comparagao
face a objetivos e progndsticos. Sdo gerados quadros de comando resumo que permitem
controlar o estado dos parques e da sua producéo.

A Enerdata conta com um centro de processamento de dados, um servidor de streaming
e um servidor de aplicacbes. O centro de processamento de dados normaliza toda a
informagdo em uma s6 base de dados, o que permite o acesso em tempo real a partir de
uma sé fonte. O usuério supervisiona em tempo real as incidéncias, o estado das méaquinas,
os relatérios dos niveis de producdo e, por sua vez, os dirigentes podem tomar decisdes
com base na previsdo da energia e dos relatérios de faturamento necessérios para avaliar
a rentabilidade de cada fabrica.

O Enerdata é um sistema aberto, modular e escalével que permite:

/ Monitorar os parémetros dos diferentes parques edlicos e subestacdes em tempo real
em termos de producido, rendimento e estado de atividade dos diferentes meios que
intervém na cadeia de producdo de energia.

4 Visualizagdo 2D/3D em postos de operacéo local ou em telefones celulares, sendo
possivel o acesso através da Internet.

/ Automatizar os processos de recolha e tratamento de dados assim como de geracdo de
relatérios.

# Cruzar informac&o de fontes de dados heterogéneas.

/ Prever a geracao de energia elétrica.

/ Simular a geracéo / producdo de energia elétrica e a sua contrapartida econdmica.

4 Gerar relatérios e faturas de forma semiautomaética.

/ Informar através de SMS/MMS para telefones celulares sobre producdes elétricas.
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As funcionalidades descritas anteriormente facilitam a Enerfin a realizacdo dos seguintes

objetivos:

# Ter um sistema completamente ajustado e dimensionado as suas necessidades atuais,
e que possua caracteristicas que lhe permitam evoluir e adaptar-se a requisitos e
necessidades futuras.

/4 Ter uma gestao eficiente da produgéo energética das suas instalacdes.

/ Diminuir os desvios de producao e, por conseguinte, reduzir os custos.

/ Automatizar as tarefas que sejam possiveis no momento da anélise dos dados e da
extracdo dos resultados.

Para a visualizacdo de dados em tempo real, a Enerfin conta com uma sala de comunicacgdes
onde se encontra um novo video wall que permite o acompanhamento da exploracdo
das instalacdes, visualizando a informacdo mais relevante do parque proveniente do
ENERDATA. Este video wall de grande interatividade pode ser controlado por dispositivos
moveis, como o iPad.

O sistema de controle de parques edlicos Enerdata, que integra 50.000 sinais por minuto
processados e armazenados em tempo real, permite a consulta do estado dos parques
a partir de qualquer terminal gragcas a mais avancada tecnologia de interface através da
Internet.

A nivel externo, fomentam-se as sinergias de conhecimentos, atividades, etc., com
entidades e instituicoes.

Em concreto, participamos em associacées, feiras e congressos, garantindo a presenca
nos principais féruns de referéncia dos diferentes setores onde operamos.




Principais associacdes a que pertencemos:

/ Ademi

4 ANCI

4 APD

/ Asagua

4 CEOE

/4 Cetrén

# Circulo de Empresarios

# Club Espanol de la Energia

# Cluster Energia del Pais Vasco
# Cluster Energia de Extremadura
4 Sercobe

# Confemetal

/ Protermosolar

/ Sedigas

4 IBSST

# UNEF (Fotovoltaica)

/4 CEOE Internacional

Igualmente, durante 2013, participamos, através das diferentes filiais do Grupo, em
diferentes feiras e congressos, como as que se descrevem a seguir:

+ World Future Energy Summit, Abu Dhabi

/ Intersolution 2013, Bélgica

/ Jornadas sobre os efeitos do impacto dos NEOs (objetos proximos a Terra) dentro do
Programa de Conhecimento do Meio Espacial da Agéncia Espacial Europeia (ESA)

/ Induforum, Escola Técnica Superior de Engenheiros Industriais da Universidade
Politécnica de Madri

# Conferéncia Energias Renovéveis na América Latina, organizada pela Unidade Editorial
em Madri

4V Saldo Internacional de Tecnologia para a Defesa e Prevencao de Desastres Naturais
(SITDEF), Lima

/ Intersolar 2013, Munique

/4 Jornada “Africa: além dos BRIC's”, organizada pelo Instituto Valenciano da Exportacao
(IVEX), Valéncia

/ Conferéncia Energias Renovéveis no Médio Oriente e Norte da Africa, organizada pela
Unidade Editorial em Madri

4 1l Jornada Hispano Argelina sobre Comércio e Investimentos organizada pela Faculdade
de Direito da Universidade Complutense de Madri

4V Cimeira executiva do negdcio de Observacédo da Terra (Summit on Earth Observation
Business), Paris

No Grupo Elecnor entendemos o envolvimento com os fornecedores como uma relagéo
mutuamente satisfatéria, com vocagao de longo prazo e crescimento sustentéavel. Queremos
melhorar juntos, nos marcando novos desafios em termos de qualidade, responsabilidade
e eficiéncia.

Pensa em um mundo melhor
Orientacao para o cliente: Exceléncia e fiabilidade



O Grupo contribui, igualmente, para o desenvolvimento socioeconémico dos paises onde
esta presente através da contratacdo de fornecedores locais. Embora o Grupo néo conte
com uma politica formal escrita, é favorecida a contratacao de fornecedores locais. Em 31
de dezembro de 2013, dispunha-se dos dados correspondentes a compra de fornecedores
locais da empresa-mae, a Elecnor, S.A.

Compras locais por paises

(milhares de euros) 2011 2012 2013
Localizacdo Compras % Compra Compras % Compra Compras % Compra

Local Local Local
Espanha 661.131 93% 602.707 98% 391.740 98%
Europa

Italia

América do Norte
Canada

México

América Latina

Venezuela

Rep. Dominicana
Chile

Honduras

Guatemala

Paraguai

Nicardgua
Africa

Argélia

Angola

Congo

Gana

Mauritania
Total







A Elecnor tem conquistado
a credibilidade, a confianca
e o respeito da sociedade
gracas a fusao entre o
trabalho bem feito, o
esforco integrador nas
comunidades e nossa
preocupacdo com o
ambiente

Um dia imaginamos que o mundo podia
ser melhor. E ha mais de 50 anos que o
fazemos.

Somos protagonistas da mudanca e parte da solucédo de alguns problemas
que a sociedade enfrenta, porque as nossas atividades estdo estreitamente
ligadas a eixos chave do progresso social. As infraestruturas, a energia, a
4gua, o ambiente ou a indUstria espacial movem as nossas sociedades para
um futuro melhor e servem para combater os desafios globais, tais como a
mudanca climética, o acesso a recursos de primeira necessidade (energia e
4gua potéavel) ou a reducdo da brecha energética.

Complementando e enriquecendo a propria atividade do Grupo, em finais de
2008, constituiu-se a Fundacéo Elecnor como uma entidade privada sem fins
lucrativos, especialmente ativa no fornecimento de infraestruturas basicas a

comunidades desfavorecidas nos paises onde o Grupo esté presente.

Desde o ano de 2008, o Grupo destinou 3 milhdes de euros a Fundacédo
Elecnor, dos quais 2,3 milhdes de euros (1 milhdo em 2013) foram aplicados
a projetos.




Credibilidade e respeito

Ao longo dos anos, a Elecnor foilavrando a credibilidade, confianca e respeito da sociedade,
gracas a fusdo entre o trabalho bem feito, o esforco integrador nas comunidades e a nossa
preocupagao com o meio.

Nesta linha, descrevem-se as iniciativas sociais realizadas pela Elecnor através da Fundagdo
e de algumas sociedades do Grupo.

y_ Preocupacao com a sociedade: Fundagao Elecnor
O trabalho da Fundacao esté estreitamente unido a prépria atividade do Grupo Elecnor
atuando em duas grandes &reas: infraestrutura social e formacao e pesquisa.

Infraestrutura social: engloba todos os programas destinados a melhorar as condi¢es
de vida das pessoas que vivem em éreas isoladas e pouco desenvolvidas, com
dificuldades de acesso a recursos tdo necessarios como a energia ou a dgua potavel. O
ambito de atuacdo centra-se nos paises em vias de desenvolvimento em que o Grupo
Elecnor estéd presente. Em suma, trata-se de realizar infraestruturas de tipo social,
projetando de forma natural o que melhor sabemos fazer em beneficio de quem mais
necessita.

Durante o ano de 2013, continuaram sendo realizados diferentes projetos na América
Latina e na Africa para fazer chegar um fornecimento seguro e sustentavel de energia e
dgua a comunidades desfavorecidas. A seguir, descrevem-se algumas destas iniciativas
de infraestrutura social:

Pensa em um mundo melhor
Parte da solucéo




/4 Projeto Luzes para Aprender, Uruguai. “Este projeto acendera a luz em 90 escolas
do Uruguai para oferecer um futuro através da escolarizacdo”

A Fundacéo Elecnor assinou um convénio com a Organizacdo de Estados Ibero-
americanos (OEl) para o desenvolvimento conjunto no Uruguai do projeto Luzes
para Aprender, que implicaré levar a energia elétrica a cerca de 90 escolas rurais
do pais ibero-americano. O objetivo é melhorar as condi¢des de vida e educativas
de milhares de criancas da érea, que fazem parte dos cerca de 1.400 milhdes de
pessoas em todo o mundo - uma em cada cinco - que ndo dispdem de eletricidade,
um fator fundamental para garantir uma educacéo de qualidade.

O projeto consiste na instalagdo de um sistema fotovoltaico em cada uma das
escolas, para que disponham de energia renovéavel, sustentavel e respeitadora do
ambiente, para cobrir as necessidades de iluminacdo interna e externa do centro,
além de proporcionar energia para poder empregar equipamentos tecnoldgicos
e de comunicacdo, como televisores, computadores ou telefones celulares, entre
outros.

O desenvolvimento do projeto serd realizado em duas fases e prevé-se que
esteja totalmente finalizado em 31 de outubro de 2014. Em virtude do convénio,
a Fundagdo Elecnor fornecerd os elementos necessérios, assegurando o seu
transporte, instalacdo e funcionamento, assim como a manutencdo preventiva e
corretiva durante o periodo de garantia. Do mesmo modo, estard encarregue de
capacitar e formar sobre o uso e manutencao do sistema as pessoas designadas em
cada uma das comunidades beneficiarias.

/ Projeto Sinergia, Chile. "O projeto conjuga dois elementos chave, energia e dgua,
para o desenvolvimento socioeconémico da regido”

A Fundacdo Elecnor, em colaboracdo com o Instituto de Desenvolvimento
Agropecudrio, pertencente ao Ministério de Agricultura chileno (INDAP), colocou em
funcionamento o projeto Sinergia na localidade de Totoral. Esta iniciativa permitiu
aproximar dois recursos basicos (energia e dgua) das 40 familias que vivem nesta
regido situada no meio do deserto do Atacama.

Paraisso, foram criadas duas instala¢es fotovoltaicas, uma das quais fornece energia
a estacdo de tratamento de dgua potavel, a rede elétrica que chega aos lares, escola
e igreja e quatro luminarias fotovoltaicas situadas na praca da localidade. A segunda
alimenta o sistema de armazenamento de dgua de 1.000 m* para regar os 15 hectares
cultivaveis em Totoral.

Como resultado, conseguiu-se dar energia limpa e sustentavel, o que melhorou
a convivéncia e a seguranca da localidade, além de aumentar o desenvolvimento
socioeconémico e a qualidade de vida dos seus habitantes. Além disso, e com a
ajuda técnica do INDAP, a producdo agricola serd mais eficiente, tanto no uso da
4gua para irrigacao tecnificada como na reducdo de gasto por combustivel.




A Fundacion Elecnor, uma

entidade privada sem fins

lucrativos, especialmente ativa na
disponibilizacdo de infraestruturas

basicas a comunicades

desfavorecidas nos paises onde +
o Grupo esta presente

4 Projeto Solar Back-up Systems, Gana. “Energia elétrica, segura e estavel, para
garantir o funcionamento de éreas chave, como salas de operacées, urgéncias ou
maternidade, em seis hospitais e trés clinicas do Gana”

Durante 2013, foi inaugurado, na localidade de Assin Fosu, o primeiro projeto que a
Fundacao Elecnor desenvolve em terras africanas. Gana é especial para a Elecnor pelo
seu potencial de futuro, a sua estabilidade institucional e a sua posi¢do estratégica
dentro da Africa Ocidental.

O objetivo desta iniciativa consistiu em reforcar o fornecimento elétrico de seis hospitais
e trés clinicas que gerem as congregagdes das Hermanas Hospitalarias del Sagrado
Corazdén de Jesus, as Hermanas da Caridad de Santa Ana e o Ministério de Salde de
Gana. Em conjunto, esta rede de saide atende uma média de 500.000 pacientes e
realiza mais de 7.000 intervencdes cirdrgicas por ano.

O reforco do fornecimento elétrico pretende garantir o étimo funcionamento das
areas de maior importancia: salas de operacdes, maternidade, urgéncias, laboratério
e administracdo. Para isso, foram instalados sistemas de reserva com baterias solares e
carregadores inversores que, reforcados com painéis solares, garantem o fornecimento
elétrico da rede em casos criticos em que as mudangas de tensdo provocam cortes de luz.

Pensa em um mundo melhor
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Na Espanha também foram colocados em funcionamento vérios projetos de
infraestrutura social durante 2013, entre os quais destacamos:

/4 Projeto Casa Ronald McDonald, Espanha. “Eficiéncia e sustentabilidade, pilares
sobre os quais é construida a primeira Casa Ronald McDonald eficiente da Espanha,
um lar fora do lar para familias com criancas hospitalizadas”

A Fundacdo Infantil Ronald McDonald e a Fundacio Elecnor colaboram na
construcdo eficiente da Casa Ronald McDonald de Madri, um lar para familias com

criancas doentes. E a primeira Casa Ronald McDonald na Espanha construida com
critérios de eficiéncia energética.

A Casa Ronald McDonald de Madri esté situada no proprio recinto do Hospital
Infantil Universitario Niflo Jesis de Madri e terd 3.000 metros quadrados. Tem 23
apartamentos diferenciados para cada familia, cozinhas, refeitérios, sales, salas de
jogos e computadores, ginasio e zona de estudos para que os mais pequenos nao
percam o ritmo escolar, onde as criangas tém a oportunidade de se sentirem “como
em casa” e os pais podem levar uma vida familiar o mais parecida possivel com a
normalidade.

A Fundacéo Elecnor colabora através de um desenvolvimento que permitira construir
uma casa caracterizada pela alta eficiéncia energética. Neste sentido, na concepcao
e desenvolvimento da casa foram introduzidas algumas das tecnologias mais
eficientes, tais como produc¢do de dgua quente através de instalacdo solar térmica e
apoio através de bomba de calor geotérmica, producgéo de dgua quente e fria para
climatizagcdo através de bombas de calor geotérmicas e producdo de eletricidade
através de painéis solares fotovoltaicos. Tudo isto pretende obter uma reducéo dos
consumos da casa e conseguir uma poupanca energética global de cerca de 46,5%,
em comparagdo com uma casa que ndo dispde deste tipo de solucdes eficientes.
Igualmente, estd previsto que a eficiéncia das instalacdes projetadas reduza as
emissdes de CO, em 52,45 toneladas, o que representa uma redugdo de 25% do
impacto ambiental deste tipo de instalacdes, obtendo um efeito equivalente a
plantacdo de mais de 8.700 &rvores.

Formacao e Pesquisa: através desta area contribuimos para o desenvolvimento da
sociedade através de atividades que fomentam a formacdo e pesquisa ligada aos
diversos ramos e disciplinas da engenharia. Os esforcos foram dirigidos especialmente
a fomentar a relacdo formacdo-empresa, promovendo parcerias e acordos com
Universidades e centros educativos para o desenvolvimento e a projecdo profissional
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Nessa linha, durante o exercicio de 2013, foram realizadas as seguintes iniciativas:

/4 Féruns de Didlogo sobre Responsabilidade Social Corporativa, Criacdo de Valor e
Internacionalizacao

Em novembro de 2013, a Fundac&o Elecnor e a Deusto Business School assinaram
um convénio de colaboragdo para a elaboragdo e desenvolvimento conjunto de
féruns e acdes formativas especializadas.

Como primeira acéo, foram criados os Féruns de Didlogo Deusto Business School
- Fundac&o Elecnor sobre RSC, Criacao de Valor e Internacionalizacdo da Empresa,
que irdo incluir dois encontros a celebrar ao longo de 2014, um em Bilbau e outro
em Santiago do Chile, local de crescente presenca para a Elecnor.

Estes Féruns estdo abertos a responséveis de empresas, fundacdes e ONG e
representantes de iniciativas publicas ou privadas no campo da sustentabilidade,
da RSC e da inovacao social, nos quais seréd abordada, juntamente com especialistas
mundiais na matéria, a importéncia da RSC como alavanca de criagdo de valor na
internacionalizacdo da empresa.

# Disciplina da Fundacao Elecnor de energias renovéveis e eficiéncia energética com
a Escola Técnica Superior de Engenheiros Industriais da Universidade Politécnica
de Madri

No quadro da disciplina com a Escola Técnica Superior de Engenheiros Industriais,
a Fundagao Elecnor entregou o prémio e as bolsas correspondentes aos projetos
de fim de curso dos alunos da ETSII / Universidade Politécnica de Valéncia (UPV) na
Il Edicdo desta iniciativa. Cinco bolsas que reconheceram os melhores trabalhos
relacionados com a eficiéncia energética e um prémio de 1.500 euros para o
vencedor, que concebeu um fotémetro para a aplicagdo do regulamento de
eficiéncia energética em instalacdes de iluminagdo publica exterior.

Do mesmo modo, anualmente (ha mais de quatro anos) a Fundacéo Elecnor organiza,
em colaboragdo com a ETSI da UPM, as Jornadas sobre Poupanca e Eficiéncia
Energética. O objetivo é criar um férum de debate entre Universidade e Empresa,
onde participem todos os agentes do setor, tanto publicos como privados, e
potencializar o ensino ministrado na universidade em matéria de energias renovaveis
e eficiéncia energética, assim como fomentar projetos de P&D+i neste &mbito.

Nas IV Jornadas realizadas em 2013 foi analisado o conceito de mercado e regulacéo
de eficiéncia energética. Estiveram presentes mais de 200 profissionais do setor e
estudantes que ouviram as palestras oferecidas por representantes de importantes
empresas ligadas ao setor da energia que proporcionaram sua visdo e experiéncia
em projetos concretos para reduzir os custos energéticos e melhorar a eficiéncia.

Pensa em um mundo melhor
Parte da solucéo
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/4 Disciplina da Fundagdo Elecnor de Sistemas Espaciais. ETSI Aeronduticos da

Universidade Politécnica de Madri

A Fundacdo Elecnor colabora ha trés anos com a Escola Técnica Superior de
Engenheiros Aeronéuticos da UPM em trés linhas:

- Aproveitar a experiéncia da Elecnor para impulsionar o ensino ministrado nas
matérias de analise de missdo espacial, concepg¢do de sistemas de planejamento
e controle de satélites de observacdo e tecnologias avancadas para satélites de
observacéo, entre outras.

- Aproximar da Universidade os avancos mais recentes em ciéncia, tecnologia e
métodos de gestdo desenvolvidos no ambito empresarial.

- Fomentar a implementacdo de linhas de pesquisa, desenvolvimento e inovacéo
nas matérias objeto desta colaborag3o.

Assim como nos anos anteriores, em 2013, foi organizado o prémio para melhor projeto
de fim de curso sobre temas relacionados com os Sistemas Espaciais, cuja avaliacdo é
realizada por uma comissdo técnica formada por pessoal da Elecnor Deimos.

Do mesmo modo, prosseguiu o programa de bolsas para estadias durante o verdo
e para a realizagdo do projeto de fim de curso na Elecnor Deimos.

/4 Primeiro curso de Formacdo profissional “Curso Especialista Pés-Ciclo em

Instalacées Elétricas de Média e Baixa Tensdo”

E o primeiro projeto formativo no dmbito da Formacéo Profissional da Fundacéo
Elecnor. Dirigido a estudantes de Formacao Profissional, este curso ajuda a
desenvolver as competéncias no campo da eletricidade e cria pontes entre as
empresas e a formacé&o profissional.

O curso, promovido pela Fundacdo Elecnor em colaboracdo com o Colégio
Salesianos Deusto (Deusto, Bilbau), terminou com sucesso a primeira edicdo. O
curso inclui aulas tedricas, aulas praticas e uma visita a instalaces reais da empresa
Elecnor. Os estudantes tiveram a oportunidade de adquirir conhecimentos e realizar
experiéncias seguras em espacos confinados, ou atmosferas perigosas, manobras
em instalagdes de média tensdo e trabalhos em redes elétricas de baixa tensao.
Além disso, adquiriram os conhecimentos para desenvolver de forma efetiva e
segura trabalhos em altura, entre outras habilidades.



Outras iniciativas sociais do Grupo Elecnor

Além da atividade social realizada através da Fundacado, a partir do préprio Grupo
foram desenvolvidas iniciativas desta indole. Por exemplo, destacamos um projeto
realizado pela Atersa na Africa em colaboragdo com a Fundacdo Energia sem Fronteiras,
ONG cuja missdo ¢ estender e facilitar o acesso aos servicos energéticos e a dgua
potavel aos que ainda ndo tém, ou aos que obtém dgua em condic¢bes precérias ou por
procedimentos pouco apropriados.

Fruto da colaboragédo foi efetuada a eletrificagdo rural das localidades da regido de
F&-Bouré, dentro do distrito de Sinendé, no norte de Benim (Africa ocidental), a cerca
de 600 km de Cotonou, capital econémica do pais.

Nesta regido estdo os missionarios de Mensageiros da Paz, a associagdo que promoveu
este projeto de iluminacdo para toda a paréquia, que cobre cerca de 2.000 km?.
Concretamente, foram iluminadas 15 localidades, nas quais o nimero de postes
instalados variava de 3 a 30 consoante o tamanho e a quantidade de habitantes das
povoacgdes. Algumas localidades tém até 12.000 residentes.

Esta é a segunda fase de um projeto iniciado em 2006 e no qual a Atersa participou
desde o inicio. A primeira fase consistiu na eletrificacdo com energia solar fotovoltaica
dos varios edificios que formam um centro médico, nutricional e de acolhimento
atendido por religiosas, assim como a instalagdo de varios pontos de iluminacédo publica
em F&-Bouré. A Atersa tratou da instalacdo e da supervisdo da obra.

Nesta segunda etapa, foram abastecidos de luz elétrica locais onde ainda nao existia.
A Atersa elaborou a engenharia, o fornecimento e funcionamento da instalacdo de 120
postos com luminéria de tecnologia Led com uma poténcia unitéria de 30 W. Cada
poste incorpora como elemento gerador um médulo fotovoltaico, um sistema de
regulagdo com interruptor crepuscular e temporizador inteligente e uma bateria de gel
sem manutencdo, alojada para maior protecédo na base de betdo do poste.

Igualmente com o objetivo de envolver toda a populagdo no projeto, a Atersa ministrou
formacgdo ao pessoal local, o qual também ajudou sempre na instalacdo dos postes, o
que facilitou a capacitagdo para a manutencdo futura.

Na Elecnor Deimos sédo
realizados projetos que poem a
tecnologia a servico da obtencao
de uma qualidade de vida maior
para a sociedade
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Com este projeto, foi melhorada a qualidade de vida dos residentes desta regido da
Africa, melhorando a seguranca e animando a vida social e o desenvolvimento educativo.

Por outro lado, na Elecnor Deimos estdo sendo efetuados projetos que colocam a
tecnologia em beneficio da sociedade para alcancar uma maior qualidade de vida.
No &mbito da satde, destacamos o projeto “Diagnosticando o Alzheimer com a ajuda
da tecnologia espacial”.

Os engenheiros informéticos da Elecnor Deimos, com base na experiéncia acumulada
durante anos de desenvolvimento de software para missdes da ESA (Agéncia Espacial
Europeia), desenvolveram uma ferramenta chamada AlzTools, que analisa os dados
recolhidos por um scanner cerebral, como se fossem os dados recolhidos por um
satélite de observacao da Terra, mas em vez de analisar variacdes ou irregularidades
em areas de terreno, estudam as modificacdes existentes em zonas do cérebro como o
hipocampo e zonas adjacentes, cuja atrofia esta relacionada com o Alzheimer.

A Elecnor Deimos trabalhou em colaboragdo com especialistas de vérios centros
de pesquisa na Espanha. Esta tecnologia ja estd sendo utilizada para a pesquisa do
Alzheimer na Faculdade de Medicina da Universidade de Castilla La Mancha, em
Albacete. Foram estabelecidos contatos para utilizagdo em diversos Servicos de Saude
uma vez superada a fase de validacggo.
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/A Garantia de respeito
Outra vertente do nosso compromisso social é o respeito absoluto face a outras culturas,
idiomas, comunidades, contextos, realidades, etc. Isso é especialmente importante em
um Grupo mundial como o nosso que atua em varios paises.

Assim, nossa relacdo com as comunidades onde operamos é baseada na proximidade,
honestidade, respeito, transparéncia e comportamento ético. Esta méxima ficou
refletida de forma explicita, no ano de 2011, com a aprovagdo do cédigo ético do
Grupo Elecnor.

O referido cédigo determina os comportamentos esperados dos empregados nas
questdes de natureza ética, relacionadas com os compromissos da organizacédo na
matéria ou com as normas aplicaveis.

A Elecnor aplica o principio de toleréncia zero face a mas praticas em matéria de ética
e integridade e espera de seus empregados uma conduta alinhada com os principios
deste cédigo e as normas em que se baseia.

Através do cédigo de conduta, o Grupo Elecnor assume o compromisso de desenvolver
as atividades de acordo com as leis em vigor em todos os territorios e paises onde
atua, assim como o cumprimento e a defesa dos direitos humanos e o respeito pelos
direitos laborais em vigor nos paises onde opera. Igualmente, o cédigo estabelece
os principios de atuagdo de todos os que integram o Grupo Elecnor em relacédo aos
acionistas, empregados, clientes, fornecedores, concorrentes e representantes sociais.

A seguir, sdo referidos brevemente os grandes aspectos contidos no cédigo
relativamente aos principios especificos de atuagdo com os varios grupos de interesse
da empresa. Para maior informacao sobre o cédigo ético vocé pode entrar na seguinte
hiperligacéo http://elecnor.es/Common/pdf/codigo_etico_br.pdf

Com o cédigo de

conduta, o Grupo Elecnor R ES P E
assume o cumprimento

e a defesa dos direitos  ————————

humanos e o respeito
aos direitos trabalhistas
vigentes nos paises onde
opera
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Principios especificos de atuagdo com os grupos de interesse
I
Acionistas Criacéo de valor
Acesso agil e equitativo a informacdo

Empregados Igualdade de oportunidades
Prote¢do dos empregados
Conciliacao trabalho-vida
Seguranga e satide no trabalho
Formacéo e comunicacédo
Ofertas, obséquios e favores
Conflito de interesses
Oportunidades de negdcio
Recursos atribuidos
Gestao da informacao

Clientes Qualidade
Honestidade na comunicacdo
Boa-fé

Fornecedores Imparcialidade

Confidencialidade
Compromisso ético

Concorrentes Respeito
Livre concorréncia
Colaboragdo

Representantes sociais Independéncia e cooperagéo
Veracidade e exatidao da informacéo

Paravelarpelo cumprimento do cédigo ético, o Grupo Elecnor definiu um procedimento,
cujas linhas gerais sdo indicadas em seguida:

/4 Os empregados podem fazer chegar as comunicagdes em questdes relacionadas
com o Cédigo Etico através de um endereco da intranet e/ou correio postal, os
quais se encontram operacionais:

- Correio eletrénico: codigoetico@elecnor.com
- Correio postal: Apartado 26-48080

/ Apenas se admitem comunicagdes nominativas e todas elas sdo analisadas e tratadas
de forma confidencial e com respeito pelas normas de protecado de dados pessoais.

40O Comité de Resposta, encarregado de tramitar, em primeira instancia, as
comunicacdes recebidas, identificard e determinarad a natureza e importancia das
queixas recebidas.

4 O Comité analisa e estuda se a queixa procede ou ndo de acordo com seguintes
critérios:

- Devem ser infracdes relativas ao Cédigo Etico, irregularidades de natureza penal
ou irregularidades de natureza financeira ou de auditoria.

- Deve refletir fatos fundamentados

- N&o deve ser anénima



# De acordo com esta andlise, determinaré o departamento ou unidade mais adequados
para a resolucao.

#Uma vez concluida a pesquisa serad elaborado um relatério onde se propdem as
medidas a serem adotadas, o qual é entregue ao Comité de Auditoria, responsavel
por aprovar tais medidas.

/4 Por fim, é efetuada a implementacdo das medidas e é informado o queixoso.
Durante o exercicio de 2013, ndo ha conhecimento de ter recebido qualquer queixa.

Devido a natureza de algumas atividades que realizamos e, especialmente, pelos
paises em que atuamos, as vezes, nossos projetos afetam vérias comunidades locais
com repercussdes de carater econédmico, social ou ambiental. Nosso objetivo consiste
em nos integrarmos no contexto com o menor impacto possivel e, para isso, a empresa
realiza varias iniciativas que tentam mitigar esses impactos.

Em concreto, durante o ano de 2013, a Celeo no Brasil realizou vérias iniciativas, entre
as quais destacamos:

+# Campanha contra incéndios em escolas: A Celeo é o promotor

de uma campanha de conscientizacdo e prevencdo de incéndios (st heft
dirigida ao &mbito escolar. O objetivo principal é reduzir o e e
numero de incéndios para preservar o ambiente e assegurar o
funcionamento das linhas de transmisséo de energia. A primeira -

edicdo da campanha chegou a 1.034 criangas, além de professores
e outro pessoal docente de um total de 15 escolas. Entre as
principais acdes, foram realizados diversos materiais e atos de
divulgag&o tais como conferéncias e concursos.

/4 Através do Programa de Comunicacdo Social, foi criada uma linha
de atendimento permanente, através de telefone e e-mail, para
atender qualquer pedido ou sugest&o sobre a Linha de Transmissao :
Corumba.

/ lgualmente, dentro do projeto da Celeo da Linha de Transmissdo Miranda-
Encruzo Novo no Brasil, foram identificadas ao longo do percurso 11 comunidades
quilombolas. Para evitar efeitos negativos sobre estas comunidades indigenas, foi
apresentado um plano de agdo com propostas de compensacdo ambiental. Como
resultado, o Plano contempla diversas acdes para satisfazer as necessidades das
vérias comunidades, como, por exemplo, a melhoria de acessos e comunicagdes
entre algumas comunidades, a promocéo de iniciativas de educacdo ambiental, a
construcéo de edificios religiosos e sociais, fabricas de processamento de babacu e
perfuracdo de pocos, redes de distribuicdo e recuperacado de aquiferos.

Também se geram impactos econdmicos importantes nas comunidades locais. Assim,
por exemplo, os parques edlicos de Osério ajudaram a criacdo de emprego, aumento
da cobranca de impostos, constru¢do de estradas proximas do projeto e fomento do
turismo da regido.
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Didlogo e gestao como via de integracao

A diversidade de culturas, pontos de vista e interesses que envolvem o desenvolvimento
dos projetos realizados pelo Grupo em diversas regides do mundo, fizeram com que
atribuissemos especial importancia ao didlogo com a pluralidade de grupos envolvidos, e
adquirissemos uma importante experiéncia e capacidade no desenvolvimento de atuacdes
destinadas a dar resposta a maioria dos interesses em questao.

Exemplo do esforco integrador do Grupo na comunidade local e gestdo de grupos de
interesse é o projeto do parque edlico de L'Erable no Canada, em funcionamento desde
novembro de 2013.

Ao longo das vérias fases do projeto foram realizadas inimeras atuagdes que procuram
maximizar a integragdo na comunidade e facilitar um didlogo e uma comunicagdo constante
com todos os envolvidos no projeto, principalmente os proprietarios dos terrenos, as
comunidades locais e os municipios afetados. O referido didlogo favorece o conhecimento
de suas necessidades, opinides e preocupacoes.

Assim, no quadro do projeto e durante as fases de desenvolvimento,
construgdo e operagdo, destacamos as seguintes iniciativas:

/ Lancamento de um site especifico do projeto com possibilidade
de subscricéo a infonews.

/ Reunides periddicas de um comité de acompanhamento
composto por representantes das comunidades locais, os trés
municipios onde se implementava o projeto, proprietérios
de terrenos, unides de agricultores e silvicultores, promotor e
conselho regional do ambiente.

# Contratacdo de um coordenador local (representante do
promotor para as relacdes com a populagdo, entidades locais e
proprietarios afetados) e abertura de um escritério de informacéo.

/4 Sessdes com portas abertas ao publico para informar sobre
a situacdo do projeto e receber comentérios e sugestdoes da
populacédo.

/ Reunides periédicas com os proprietérios afetados e cartas de
informacé&o.

/ Reunides com grupos potencialmente afetados pelo projeto

/ Publicacdo de boletins de informacdo trimestrais nos trés
municipios afetados.

/ Linha telefonica gratuita de informacao.

+# Comunicados de imprensa e entrevistas com os jornais locais.

/ Patrocinio dos principais eventos locais e contribui¢des anuais
para as principais associacdes sem fins lucrativos do local.
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A prépria natureza da atividade do Grupo
Elecnor, em constante contato com o
contexto, implica que se tenha cuidados
especiais no ambito ambiental. As atuacoes
do Grupo sao desenvolvidas de acordo com
estritos critérios ambientais em linha com os
compromissos estabelecidos na politica de
gestao ambiental.

o Ambiental, onde
sao detalhados os Planos
de Vigiléncia Ambiental a
serem aplicados em cada
um dos projetos




Principios de actuacion en Gestao ambiental

O compromisso ambiental fica refletido na politica integrada da empresa. No quadro
dessa politica, foram estabelecidos os principios de atuagdo em gestdo ambiental, com
o objetivo de procurar o equilibrio entre a concretizagdo dos objetivos da empresa e a
protecdo do ambiente.

Consciente do impacto que suas atividades podem originar sobre o ambiente, a Elecnor
definiu e aplica os mecanismos corretivos mais eficazes para minimizar seu alcance.

Igualmente, a Elecnor assumiu como parte intrinseca de seus negdcios determinadas
atividades que contribuem para a protecdo do contexto natural e de seus recursos.
Figuram entre elas a geracdo de energias renovaveis, o tratamento e reciclagem da
agua ou a eficiéncia energética em cada uma de suas atuacgdes.

Em termos globais, a estratégia em matéria de gestdo ambiental é regida pelos
seguintes principios de atuagao:

# A procura permanente do equilibrio entre a rentabilidade econémica e a protecao
do ambiente, propiciando enfoques para que ambos os conceitos se reforcem
mutuamente.

# Considerar a componente ambiental nas decisdes de investimento em novos projetos
e atividades que o Grupo estude empreender.

4 Q envolvimento dos empregados através das oportunas acdes de formacgdo e
sensibilizac3o.

/ Envolver, também, nossos restantes grupos de interesse (acionistas, clientes,
fornecedores e sociedade em geral) na procura conjunta de solucdes Uteis para o
desafio da preservacdo do meio e dos recursos energéticos.

Certificacbes
No exercicio de 2013, o compromisso ambiental do Grupo foi ampliado com a

implementacéo e certificagdo de um sistema de gestdo energética segundo a Norma
ISO 50001.

Do mesmo modo, foram realizadas as auditorias correspondentes, de acordo com a
Norma UNE-EN ISO 14001:2004. As Subdirecdes-gerais e Direcdes de Negdcio que
foram aprovadas com resultado satisfatério essas auditorias foram:

# Subdirecdo-geral Energia

/ Subdire¢do-geral Grandes Redes
/4 Direcao Norte

# Direcao Este

/ Direcédo Centro

/ Direcdo Nordeste

# Direcéo Sul

/4 Elecnor Meio Ambiente
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Do mesmo modo, realizaram com sucesso a auditoria anual as seguintes filiais do Grupo:

/ Ehisa Construcciones y Obras

# Elecnor Seguridad

/4 Area 3, Equipamento, Concepcio e Interiores
/4 Aplicacbes Técnicas da Energia

# Audeca

/4 Deimos

/4 Hidroambiente

/4 Enerfin

Durante o ano de 2013, a Adhorna Prefabricacién também conseguiu a implementacao

e certificacdo do sistema de gestao ambiental.

No quadro da melhoria continua sdo definidos anualmente objetivos ambientais
(quantitativos e qualitativos) coerentes com os compromissos fixados na politica
ambiental do Grupo. Para o préximo exercicio, vamos continuar a trabalhar os seguintes

aspectos:

/ Reducéo do consumo de éleo diesel

/ Reducéo da pegada de carbono nos servicos de RSU

4 Melhoria da sensibilizacdo sobre os aspectos ambientais e normas a serem respeitadas
e cumpridas para os chefes de obra

/4 Inclusdo de critérios ambientais em uma maior percentagem das novas avaliacdes de
fornecedores

# Diminuigcdo da geracdo de residuos nas instalacdes

/ Reducéo da geracdo de residuos perigosos

# Reducdo do consumo de kg de papel por pessoa no escritério por ano

4 Reducéo do consumo energético nas instalagdes

/ Maior reutilizacdo de terras que sobram na construcao

4 Campanha de sensibilizacao sobre aspectos ambientais

+# Compilagdo de documentacao de materiais reciclaveis ou com etiquetagem ecoldgica

para a eventual utilizacdo em obra




Respeito pela biodiversidade e protegao do
meio natural

De acordo com o sistema de gestdo ambiental da empresa, todas as obras que o
Grupo executa dispdem de Estudos de Impacto Ambiental, em que se indicam os
Planos de Vigilancia Ambiental a serem aplicados em cada um dos projetos. Neste
estudo, sdo identificados e avaliados também os impactos ambientais gerados
em cada uma das atividades, sendo definidos, se for o caso, os planos de controle
ambiental que vao permitir minimizar todos estes impactos. Em funcéo da localizagéo
da obra e as caracteristicas da mesma, sdo propostas medidas de prevencao ou outras.
Normalmente, a localizacdo das obras estd fora de espacos protegidos, embora
em algumas ocasides se trabalhe em Parques Naturais ou ZEPAS (zonas de especial
protecdo das aves). Nestes casos, sdo cumpridos sempre os requisitos ambientais
impostos nas Declaracdes de Impacto Ambiental dos diferentes projetos que, em
matéria de biodiversidade, se traduzem em aspectos tais como paradas bioldgicas ou
pistas restringidas, entre outros.

Na Elecnor trabalhamos para preservar, cuidar e proteger o meio. A Audeca, filial
responsavel da atividade ambiental do Grupo, no desenvolvimento de atuagdes de
conservagdo e melhoria do meio natural, gera impactos positivos no contexto, e assim
se desprende de algumas das atuagdes concretizadas durante o exercicio de 2013:

4 Atuacgles silvicolas de prevencdo de incéndios nos montes de Algamitas, Badolatosa,
Coria del Rio, Coripe, Gilena e Martin de la Jara.

Esta atuacdo ambiental de caréter florestal foi realizada em varios montes da provincia de
Sevilha, alguns deles considerados éreas protegidas e pertencentes a rede natura 2000.
Através de atuagdes como a construgdo de quebra-mar, colocacao de remates, eliminacéo
de residuos ou repovoacédo com Quercus ilex, Olea europeia, Ceratonia siliqua e Pinus
halepensis contribuimos para alcancar os seguintes objetivos:

- Prevencao de catéstrofes associadas as chuvas torrenciais do regime hidrico da Andaluzia
em terrenos florestais expostos a inundagdes, torrentes, colmatagao de pantanos, aludes,
etc., através da utilizacdo de técnicas de restauracdo hidroldgica-florestal.

- Recuperacao do potencial florestal dos montes danificados por outras catéstrofes
naturais.

- Restauracéo das éareas afetadas por incéndios florestais.

- Planejamento de uma silvicultura preventiva contra incéndios florestais de acordo com
as caracteristicas do meio fisico andaluz, a climatologia e as condicionantes sociais e
culturais da regido andaluza.

- Desenvolvimento dessa silvicultura preventiva com especial énfase na criacdo de uma
rede de infraestruturas de prevencao de incéndios florestais, especialmente corta-fogos
e dreas corta-fogos assim como a¢des complementares que, de forma eficaz, preparem
a estrutura do combustivel florestal (disposicdo horizontal e vertical do mesmo) perante
o fogo.

4 Criacdo de érea recreativa na margem esquerda da barragem de Orellana, em
Badajoz, para a Confederacéo Hidrogréfica do Guadiana.
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4 Melhoria da conectividade do rio Tormes para a Confederacéo Hidrogréfica do Douro:
através da realizacdo de duas obras em: passagem do SAIH (Sistema Automético de
Informac&o Hidroldgica) da Ponte Congosto e do acude de Cespedosa de Tormes.

Ambas as atuacdes tém como objetivo a eliminacdo de obstaculos insuperéveis para
a subida do rio pelos peixes. Foram colocadas estruturas de quebra-mar de betao,
compactacao de pedra, estacas e foram formados pocos de répidos e remansos para
facilitar o trafego das diversas espécies de peixes que ali habitam.

Por outro lado, devido a tipologia de atividades e areas geogréficas onde se
executam parte dos projetos do Grupo, a protecdo e a restauracdo do meio natural
e a biodiversidade implicam uma especial relevéncia e atencédo. Especialmente em
projetos realizados em paises como o Brasil ou o Chile que contém uma flora e fauna
de grande riqueza: lagoas, vegetacdo selvagem, montanhas, verdes plantacoes, etc.

Destacamos a seguir algumas iniciativas que destacam a nossa preocupagdo com o
meio e a biodiversidade:

# Criagdo de “corredores de avifauna” para facilitar a passagem das aves entre as
linhas dos aerogeradores dos parques edlicos de Osodrio.

/ Planos de resgate e deslocagdo para salvaguardar a flora e a fauna.

/ Programas de reflorestamento.

/ Restituicdo dos acessos ambientais ao estado natural.

4 Projeto P&D+i: Cercas inteligentes. Este projeto limitard a entrada de animais na
rodovia porque o projeto consiste na monitoramento das cercas através de sensores
sem fios, que permitem a identificagdo de imperfeicdes na vedacéo e a comunicacao
a um centro de controle para reparacdo imediata.

/4 Existéncia de um bidlogo em determinadas obras para afugentar a fauna.

# Durante trés anos, profissionais especializados em ambiente trabalharam no projeto

edlico de Osédrio para conhecer os habitos da fauna e da flora local.

Na Elecnor
trabalhamos para
preservar, cuidar

e proteger o |
ambiente]




Um bom exemplo de integragdo com a natureza sdo os Parques Edlicos de Osdrio
(Brasil) onde o Grupo Elecnor participa desde 2005 através de suas filiais no Brasil como
investidor, gestor e responsavel da operacédo e construtora.

Este grande parque edlico converteu o Grupo Elecnor em uma referéncia internacional
em energia renovével e preservacdo ambiental por ter sido capaz de unir energia,
tecnologia e respeito pelo ambiente.

Situados no Estado do Rio Grande do Sul, os municipios de Osério e Palmares do
Sul onde estdo situados os projetos, destacam-se pela grande beleza natural: lagoas,
vegetacdo, montanhas, etc. A obtencdo de licengas e rigorosos estudos ambientais
foram essenciais neste projeto para preservar a flora e a fauna e facilitar a integracdo no
meio envolvente. Igualmente, durante a construgéo e fase de operacéo do projeto foram
realizados estudos ambientais continuos.

No nosso caso, a integracdo no contexto vai para além do cumprimento da legislacdo
ambiental; através de acordos com instituicdes publicas e entidades privadas sem fins
lucrativos, financiamos e/ou promovemos o impulso do desenvolvimento econdmico,
social e ambiental na regido, com a realizacdo até a data de um grande nimero de
investimentos socio-ambientais e educativos na regido:

4 Projeto de reabilitagdo das Lagoas Marcelino e Peixoto.

/ Projeto da nova estacdo depuradora para a cidade de Osério.

+ Compra de um novo tapete de reciclagem para a cidade de Osorio.

/ Cursos e seminérios para professores e alunos na area ambiental.

/ Investimento na melhoria de instalacées da biblioteca de Osério.

# Diagnodstico socioecondmico e ambiental do municipio de Osoério.

/4 Construgdo do Miradouro turistico no Morro de Borussia.

4 Acordo para a implementagdo de um espago dentro do Museu de Ciéncia e
Tecnologia da Universidade PUC-RS de Porto Alegre, com informacdes tecnoldgicas
do Complexo Edlico de Osodrio.

/4 Habilitacdo de espacos e formacdo de pessoal qualificado para a divulgacdo
ambiental de forma coordenada com outros espacos culturais ja existentes ou em
fase de implementagdo no municipio de Osdrio. Entre estes espacgos destacamos o
Museu de Arqueologia e Etnologia de FACOS e o Centro de Informacgdes Turisticas
e ecoldgicas de Osério, situado junto ao miradouro do Morro de Borussia, onde esté
prevista a instalacdo de um arquivo de informacdes relacionadas com a riqueza da
Mata Atlantica, educacdo ambiental e experiéncias tecnoldgicas aplicadas a geracdo
de energia.

4 Acordo com a Prefeitura de Osério para implementar e operar um novo Centro
de visitantes e formacdo com o objetivo de difundir informac&o relacionada com a
educacdo ambiental, arqueoldgica e tecnoldgica empregue na geragdo de energia
edlica e o ecoturismo.

# Constru¢do de um auditérioambiental no Complexo Eélico de Osério, com capacidade
para receber 80 pessoas, assim como um edificio institucional de arquitetura de
vanguarda com um miradouro que permite uma visdo panorémica da regido. Além
disso, tem um amplo espaco destinado a divulgacdo de atividades desenvolvidas no
parque edlico e uma exposi¢do de como se integra no ambiente. Atualmente, nestes
espacos sdo recebidas visitas semanais de escolas e universidades.
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Gestao de recursos basicos: energia e agua

Consumos dos ultimos trés anos do Grupo Elecnor Espanha:

Consumos 013
Eletricidade (KWh) 6.393.709 6.944.498 6.572.666
e Sy o e
Combustiveis (litros) 5851397 5787453 5720049
e E—— o T
i S S o

/7 Gestio da energia
A gestdo energética constitui uma area de atividade estratégica para o Grupo Elecnor.
Assim, em 2013, foi ampliado o sistema integrado de gestdo com a politica de gestdo
energética, cujos principios de atuagdo sdo os seguintes:

A Elecnor assume o fomento e o desenvolvimento das atividades destinadas a uma
gestdo eficiente da energia como fator diferenciador da organizagdo assim como o
compromisso com a sustentabilidade ambiental em todas as atividades que a empresa
realiza.

Em termos globais, a nossa estratégia em matéria de gestdo energética é regida pelos
seguintes principios de atuagdo:

# Conhecer o uso e consumo da energia das nossas instalacdes e projetos, assegurar
que a informacdo estd disponivel e estabelecer as medidas necesséarias para a
concretizacdo de objetivos e metas em uma constante melhoria continua do
desempenho energético.

/4 A procura permanente do equilibrio entre a rentabilidade econémica e a eficiéncia
energética na aquisicdo de energias e produtos, assim como na concepgdo de
instalacoes.

# Conscientizacao de trabalhadores e fornecedores em relacéo a importéncia do uso e
consumo eficiente e responsavel da energia.



A gestdo de mais de

350.000

pontos de luz
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Para implementar essa politica, sdo incorporados no Sistema Integrado de Gestao os
seguintes procedimentos:

/ Revisdo energética: estabelece o sistema para identificar os usos e consumos da
energia, determinar os significativos, definir prioridades para as oportunidades de
melhoria e definir objetivos.

/4 Desempenho energético: metodologia para identificar indicadores apropriados aos
usos e consumos significativos dos centros ou projetos da Elecnor sujeitos a gestéo
de eficiéncia energética e a metodologia para estabelecer as linhas base associadas.

/4 Concepgao de instalacdes de eficiéncia energética: fixa o sistema para a integragdo
das oportunidades de melhoria do desempenho energético e do controle operacional
na concepc¢do de novas instalacdes, modificadas ou renovadas que possam ter um
impacto significativo no desempenho energético dos centros ou projetos da Elecnor
incluidos no ambito do sistema.

4 Acompanhamento e medicdo: estabelece o sistema para controlar e medir
as caracteristicas chave das operacbes e atividades que possam ter impactos
significativos na gestdo da energia, assim como para verificar os usos da energia com
os requisitos legais e outros requisitos.

Por fim, foi obtida a certificacdo segundo a Norma UNE-EN SO 50.001:2011 de Gestao
da Energia para as seguintes atividades:

/ Prestacdo de servicos integrais de manutencéo e eficiéncia energética em todo o
tipo de instalacdes, edificios e locais de uso proprio ou de titularidade alheia através
da gestdo delegada dos mesmos. Gestdo da producgéo e fornecimento energético
de combustivel e eletricidade. Gestao de reparacao e substituicdo das instalacdes
de conversdo dessa energia, em ar frio, quente, 4gua quente sanitéria, d4gua fria e
iluminacao.

/ Prestagdodeservicosintegraisdemanutencdoeeficiénciaenergéticaeminfraestruturas
vidrias e iluminacdo urbana através da gestdo delegada dos mesmos. Foram
implementados nos escritérios sede da Direcdo Centro e nos edificios municipais e
iluminacéo publica exterior da Prefeitura de Villanueva de Perais (Madri).
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Igualmente, a Elecnor esté certificada como ESE, Empresa de Servicos Energéticos. Estas
organizacbes proporcionam servicos energéticos nas instalagdes, obtém poupancas de
energia primaria através da implementacdo de melhorias da eficiéncia energética das
instalagdes ou de utilizagdo de fontes de energia renovavel. Nessa modalidade, a Elecnor
participa ativamente nos concursos de iluminagdo publica onde existe um grande
potencial para reduzir o consumo energético. Alguns estudos quantificam poupancas
energéticas nas grandes instalacdes que oscilam entre 25% e 40% dos consumos.

A empresa fechou o ano de 2013 com a gestdo de mais de 350.000 pontos de luz em
instalagdes de iluminagdo publica na Espanha e no Chile, os principais mercados onde
é realizada atualmente esta atividade.

Gragas a estes projetos, a Elecnor contribuiu para melhorar a eficiéncia energética das
instalacdes e para reduzir o consumo de energia em até 70%. Além disso, permitiu
corrigir os niveis aluminicos e melhorar o conforto visual nas cidades gragas, entre outras
coisas, a substituicdo de antigas lampadas de vapor de mercirio, altamente poluentes,
por alternativas mais eficientes como o vapor de sédio ou a tecnologia LED, que oferece
uma luz mais branca, tem uma vida Util mais extensa e requer uma menor manutencéo.

Iniciativas de poupanca e eficiéncia energética
Um dos objetivos da empresa é a redugdo dos consumos energéticos nas instalacdes.

H
i
:

Durante 2013, entraram em funcionamento algumas iniciativas nesta linha:

# Otimizagdo do sistema de climatizacao para frio e calor existente na sede da Direcdo
Centro.

/ Substituicdo de veiculos de aluguel tipo todo-o-terreno por ligeiros de menor cilindrada.

4 Uso de um aditivo que melhora a combustao em motores de éleo diesel (HELPI-GAS).

/4 Fomento do uso das audioconferéncias/videoconferéncias, especialmente nas
reunides internas.

4 Uso do Skype que reduziu o nimero de viagens ao exterior.

# Campanhas de sensibilizacdo do pessoal sobre conducéo eficiente.

+# Campanhas de sensibilizagao interna sobre boas praticas ambientais.

/ Instalacdo de iluminacao de baixo consumo.

/ Instalacdo de sistemas de deteccdo de presenca.

# Otimizacdo do uso de aparelhos de alto consumo energético.

/7 Gestio da Agua
O Grupo Elecnor opera no setor da agua através da Audeca e Hidroambiente. A
Audeca € uma empresa dedicada a construcdo, operacdo e manutencdo de estacdes de
tratamento de dgua potavel (ETAP), de estacdes de tratamento de dguas residuais (ETAR)
e dessalinizadoras.

Por seu lado, a Hidroambiente é a empresa especializada em solu¢des para o tratamento
de 4guas industriais.

Igualmente, dentro da é4rea do negdcio patrimonial do Grupo, contamos com trés
concessOes de depuragdo de dgua que tém um total de 39 estacdes depuradoras
situadas na Comunidade Auténoma de Aragdo. Durante o ano de 2013 foram depurados
7.600.000 m® de dgua entre as trés concessoes.
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Metros Clbicos de Agua Potavel

(m3)

ETAP Oliete

Nota: SAPIR 2012 - as ETAR foram entrando progressivamente em servico
Nota: Xeraco e Xeresa 2012 - s6 més de dezembro 2012

I ———— 2012

364.284 2.023.020 2.005.413

Abastecimento da Comunidade Pedraza

Nota: ETAP Oliete 2010 - desde outubro 2010
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2013

2.155.610




O consumo total de dgua do Grupo Elecnor Espana ascendeu, em finais de 2013, a
um total de 61.815 m? procedente das redes de abastecimento dos diversos servicos
municipais onde estdo situados os escritorios.

A agua, como recurso de primeira necessidade, é também uma das areas de trabalho
tanto da agdo social como da P&D+i da empresa. Em 2013, destacamos o Projeto
H,OME: “Uma resposta engenhosa a escassez de dgua potével em paises em vias de
desenvolvimento”.

A Fundagéo Elecnor através da area de P&D+i da empresa estd a impulsionar este
projeto para oferecer uma resposta versatil e eficiente para o fornecimento de agua
potavel em paises em vias de desenvolvimento.

E um “mddulo sustentével e multifuncional” construido a partir de antigos contentores
para transporte de mercadorias por mar que foram reciclados para criar uma estrutura
movel e adaptavel que pode ser transportada e instalada facilmente em qualquer
espaco. O primeiro protdtipo desenvolvido estd situado em Ayerbe (Huesca) e é
composto por quatro contentores de 20 e 40 pés distribuidos em trés niveis da seguinte
maneira:

# O nivel inferior é formado por um contentor de 20 pés equipado com uma Estacdo
de Tratamento de Agua Potavel (ETAP) capaz de produzir 4.000 litros/hora de dgua
para consumo humano. O sistema pode receber a 4gua através de uma rede de dgua
bruta, uma canalizacdo de pressdo para o enchimento do depdsito ou através de uma
eletrobomba portétil com tubagem e cabo de alimentacdo. Uma vez no depdsito,
a dgua passa por diversos tratamentos de filtracdo multicamada e ultrafiltracio até
conseguir que seja adequada para consumo humano.

4 No nivel intermédio, estd um contentor de 20 pés equipado com dois banheiros
completos (WC, duche e vaso sanitario), além de um local para o armazenamento da
energia, controle e automatizacédo do sistema e uma éarea de recepcéo / escritério.

/ No nivel superior, ha dois contentores de 40 pés unidos para criar um espaco
multifuncional amplo e transparente que permita o desenvolvimento de iniciativas,
projetos e diversas atividades que podem beneficiar a comunidade. Por exemplo,
pode servir de sala de aula, creche, ambulatério médico, centro de lazer, etc.

Para cobrir as necessidades energéticas da fabrica de dgua potavel e dispor de luz
elétrica, a estrutura de H,OME estd rodeada por 42 mddulos fotovoltaicos, 30 na
cobertura e outros 12 nas paredes. Além disso, para uma maior autonomia, a instalacao
tem capacidade de armazenamento de energia para que possa funcionar, mesmo em
auséncia de radiacdo solar durante trés dias.

A dgua, como recurso de primeira
necessidade, também é uma

das areas de trabalho tanto da
acao social como da [+D+i da
companhia



O Grupo Elecnor também contribui com solugdes para um uso racional da dgua. Nessa
linha, a Audeca esta trabalhando em um projeto de monitoramento de dgua em jardins
com a Universidade de Cartagena.

Para conseguir otimizar a irrigacdo de espacos verdes para que seja efetiva e permita
poupar agua, é essencial aplicar critérios técnicos de irrigacao baseados nas necessidades
hidricas das espécies instaladas, porque os sistemas por si s6 ndo s&o eficientes, além de
fazer uso de fontes alternativas como a utilizacdo de dguas com elevado conteldo de sais.

O aumento da eficiéncia no uso da dgua de irrigacdo é obtido com um bom manejo do
mesmo, tendo como aspectos chave estabelecer as necessidades hidricas das espécies
em funcdo das necessidades de evaporagdo da regido e da qualidade visual das espécies;
e realizar uma programacdo adequada da irrigagdo que, conjuntamente com o uso de
novas tecnologias para a medicdo do clima (humidade do solo, salinidade, etc.), assim
como sistemas de envio de dados e comunicacdo entre os diversos elementos do sistema
de irrigacdo automatica, vao permitir ter um controle preciso de todas as varidveis que
intervém na irrigacdo do jardim em cada momento e circunstancia.

Na aplicagdo de aguas de baixa qualidade como fonte de irrigagdo em éareas verdes
publicas, é vital a previsdo de efeitos negativos, devido a utilizagdo inadequada ou
inadaptada as diferentes caracteristicas e fatores influentes no equilibrio quimico do
solo (tipo de solo, climatologia, vegetacao presente, usos, etc.) podendo condicionar a
evolucdo do solo até ser transformado em salino.

Neste contexto, o objetivo do projeto é estabelecer as praticas de irrigagdo adequadas
de espacos verdes em funcdo do aproveitamento de determinados tipos de agua e do
tipo de jardim baseado no método do coeficiente de paisagem (Costello et al., 2000)
e permitira definir as necessidades hidricas com base em parémetros de composicao
vegetal, clima e solo.

Para isso, seréd analisada a evolucdo das espécies vegetais em dois jardins que sdo
irrigadas com diferentes tipos de &gua (uma delas sem salinidade e outra com alto
teor de salinidade) e que estardo monitoradas de forma que seja controlado o tempo
e quantidade de irrigagdo, humidade e condutividade. No caso da dgua com alta
salinidade, é determinada a capacidade de acumulacdo de sais na vegetacdo e no solo
sem efeitos nocivos para o meio ambiente.

Pensa em um mundo melhor
Integragao no meio




Contribuicao na luta contra a mudanca
climatica

O Grupo Elecnor desempenha um papel essencial em um desenvolvimento global mais
sustentavel através das energias renovaveis, uma das principais atividades do Grupo
Elecnor. O Grupo realiza projetos nas éreas da energia edlica, energia solar fotovoltaica e
termoelétrica, e usinas hidroelétricas.

A geragdo de eletricidade a partir de energias renovéveis como o vento, a d&gua ou o
sol evitam a emissdo de gases de efeito estufa na atmosfera, principais responsaveis da
mudanca climética.

Em 31 de dezembro de 2013, o Grupo estimou as emissdes evitadas pela geragao renovével
de acordo com a tabela seguinte:

05 217 €O

Energia edlica 2.255 650.000

Energia solar fotovoltaica 27,148 10.832

Usinas termo-solares 265,183 144.000




A geracdo de
eletricidade a
partir de energias
renovaveis como
o vento, a agua

ou o sol evitam a
emissao de gases
de efeito estura na
atmosfera

Pensa em um mundo melhor
Integragao no meio




/7 Iniciativas de reducdo de emissdes

4 Com a dupla finalidade de controlar e diminuir as emissdes que geramos na nossa
atividade e podermos antecipar as exigéncias dos clientes, o Grupo Elecnor iniciou
o célculo da pegada de carbono da organizagdo de acordo com os standards mais
reconhecidos no &mbito internacional: o GHG Protocolo e a norma ISO 14064.

Através deste projeto, serdo quantificadas as emissdes diretas e indiretas dos gases de
efeito estufa da organizagdo devidas aos consumos energéticos.

O projeto contém duas fases: na primeira fase, sdo analisadas as especificidades de
cada Subdiregido-geral/Direcdo e Filiais e suas atividades com o fim de determinar o
perimetro do estudo, a caracterizagdo dos processos, os niveis de andlise e os indicadores
de interesse. Para isso, serdo selecionadas Subdirecdes-gerais/Direg¢des e Filiais piloto
para realizar esta fase de anélise.

Através destas experiéncias-piloto, serdo compilados dados e célculos através da
ferramenta CO,DATA. Esta ferramenta atualizada e adequada para o Grupo Elecnor
permitird a cada unidade de negdcio reportar os dados de atividade necessérios para
o célculo da pegada de carbono e obter de forma eficaz e automéatica as emissdes de
gases de efeito estufa associadas a atividade. Como resultado desta primeira fase, serd
obtida a pegada de carbono de cada uma das delegacdes e unidades de negdcio-
piloto.

Na segunda fase o dmbito seréd ampliado a toda a organizaco.

4 A Atersa, a filial fotovoltaica do Grupo, obteve, no exercicio de 2013, o certificado de
pegada de carbono para os médulos de 60 e 72 células de acordo com o protocolo de
gases de efeito estufa (GHG Protocolo), convertendo-se em uma das poucas empresas
fotovoltaicas que conseguiu calcular a totalidade de gases de efeito estufa emitidos,
por causa direta ou indireta, ao longo de toda a cadeia de valor do produto (ciclo de
vida até a morte).

A Aenor certificou que o mddulo fotovoltaico de 72 e 60 células de Atersa gera uma
emissdo de 395 kg de CO, equivalente por unidade declarada de produto no ano 2012
e de 23 g de CO,e/kWh de geragao por médulo fabricado no ano de 2012 para um ciclo
de vida de 30 anos.

4 A Audeca, em colaboracido com a citedra de Ecoembes da Escola de Montes, realizou
a quantificagéo das toneladas de CO, equivalentes geradas no servigo de recolha de
residuos de Algete a cargo da propria Audeca. Seguindo o método de célculo exposto
na norma ISO 14064-1:2012, foi desenvolvida uma ferramenta informética que facilita
o célculo deste indicador e que tem a capacidade de calcular a pegada de carbono
produzida por outros servicos de recolha de residuos.
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Critérios do relatoério

Perfil, alcance e cobertura
Este relatdrio de sustentabilidade do Grupo Elecnor foi realizada seguindo os requisitos
da norma internacional Global Reporting Initiative (GRI-G3), tanto para a definicdo de
conteldos do relatério como para garantir a qualidade da mesma. A intencao do Grupo
é publicar o relatério de sustentabilidade com periodicidade anual.

No presente relatério, sdo indicadas as diversas atividades e principais impactos sociais,
econdmicos e ambientais do Grupo durante o exercicio de 2013, assim como de aspectos
considerados relevantes para os principais grupos de interesse da empresa. O relatério
incluiu também informacgéo de anos anteriores, o que ajuda a conhecer a evolugéo da
empresa.

Face ao dmbito do relatdrio, a informagdo econémica que é proporcionada ao longo
do relatério faz referéncia a todas as sociedades que formam o Grupo Elecnor (Elecnor,
S.A. e sociedades controladas), que podem ser consultadas nos anexos das contas
anuais consolidadas do Grupo Elecnor correspondentes ao exercicio finalizado em 31 de
dezembro de 2013.

A informacgdo de caréter social e ambiental faz referéncia ao Grupo Elecnor. Nos casos
em que existe uma cobertura e dmbito diferente do assinalado foram realizadas as
especificacbes oportunas.




A Materialidade

Antes de iniciar o processo de redacdo do relatério de sustentabilidade do exercicio de
2013, foi realizada uma anélise com a finalidade de determinar os assuntos relevantes
para a empresa, os quais definiram a estrutura e conteidos do presente relatorio.

Em uma primeira fase de andlise interna, foi estudada a informacdo empresarial:
missdo, visdo e valores, plano estratégico, contas anuais, politica integrada da empresa
e requisitos em matéria ética, social ou ambiental dos documentos de contratacao.
Igualmente, foram realizadas diversas entrevistas a Direcdo para conhecer sua opinido
e avaliagdo sobre diferentes aspectos da RSC em relacéo a atividade do Grupo Elecnor.

Em uma segunda fase foi realizada uma anélise dos relatérios de sustentabilidade de
empresas do &mbito das infraestruturas e energias renovaveis para detectar tendéncias do
setor e assuntos significativos em sustentabilidade. Por outro lado, foram tidas em conta
as iniciativas nacionais e internacionais que definem o panorama atual e as tendéncias
de futuro ligadas a Responsabilidade Social Corporativa: o Pacto Mundial, requisitos
de informacgéo de GRI, Carbon Disclosure Project ou Iniciativas Governamentais como
a Estratégia Espanhola de RSC ou o Plano Nacional de Direitos Humanos e Empresa
(atualmente em esboco).

Como resultado da anélise anterior os assuntos considerados relevantes para os grupos
de interesse e o Grupo Elecnor, e que foram mostrados na memoria sdo os seguintes:

/ Orientacgéo a longo prazo

/ Solidez e solvéncia financeira

/ Estratégia de internacionalizacdo e diversificacdo
/ Cultura corporativa

/ Estratégia de inovagdo

/ Desenvolvimento profissional: formacdo e desenvolvimento de carreira
/ Atracdo e gestdo do talento

# Saude e seguranca laboral

# Compromisso social

/ Impacto dos projetos na comunidade

/ Respeito pelos direitos humanos

/ Eficiéncia energética

+# Uso racional da dgua

/ Respeito e preservacdo do meio e biodiversidade
/ Luta contra as alteracdes climaticas

/ Didlogo e gestao dos grupos de interesse

/ Etica e integridade

/ Gestéo de fornecedores



Grupos de interesse e canais de comunicagao

A empresa tem os principais grupos de interesse identificados, assim como os atuais canais
de comunicacéo, que se apresentam em seguida.

Grupos de interesse / Canais de comunicag¢ao

Categoria iiiili ii iimimiﬁiiﬁ

Acionistas e investimentos Reunides da Assembleia-Geral de Acionistas
Contas anuais consolidadas
Relatdrio anual
Relatério de sustentabilidade
Relatério da Fundacg&o Elecnor
Site do Grupo

Clientes Visitas periddicas
Site corporativo
Relatério anual
Relatério de sustentabilidade
Relatdrio da Fundagéo Elecnor

Empregados Reunides periddicas

Relatério de sustentabilidade
Jornadas e cursos de formacéo
Site do Grupo

Intranet

Revista e+

Administragdes Publicas e Site do Grupo

organismos reguladores Comunicacdes Oficiais

Contas anuais consolidadas
Relatério anual

Relatdrio de sustentabilidade
Relatério da Fundag&o Elecnor

Fornecedores e colaboradores Reunides e grupos de trabalho
Convengoes, feiras e congressos
Auditorias
Relatério de sustentabilidade
Site do Grupo

Comunidade local Site do Grupo
Relatdrio da Fundacgéo Elecnor
Patrocinios e mecenato
Relatdrio de sustentabilidade

Meios de comunicacgao Comunicados de imprensa
Site do Grupo
Contas anuais consolidadas
Relatdrio anual
Relatdrio de sustentabilidade
Relatério da Fundagéo Elecnor

Centros tecnoldgicos e Convénios de colaboragao
Universidades Féruns

Relatério anual
Relatério de sustentabilidade
Relatério da Fundac&o Elecnor

Através dos canais anteriores, a empresa mantém um dialogo fluido e constante com
os principais grupos de interesse através do qual vai identificando e respondendo as
diversas expectativas, como se apresentando ao longo do relatério.

Sobre o relatério
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Declaragao Exame do
Nivel de Aplicacao pela GRI

A GRI neste ato declara que Grupo Elecnor apresentou seu relatério “Relatorio de sustentabilidade
Grupo Elecnor 2013" para o setor de Servicos de Relatorio da GRI, que concluiu que o relatdrio atende
aos requisitos de Nivel de Aplicacdo B.

Os Niveis de Aplicagdo da GRI comunicam quanto do conteldo das Diretrizes G3 foi aplicado no
relatdrio de sustentabilidade enviado. O Exame confirma que o conjunto e nimero de itens de
divulgacdo exigidos para aquele Nivel de Aplicagdo foram cobertos pelo relatorio e que o Sumario

de Contelido da GRI é uma representagdo vélida das informagdes exigidas, conforme descritas nas
Diretrizes G3 das GRI. Para a metodologia, ver www.globalreporting.org/SiteCollectionDocuments/ALC-
Methodology.pdf

Os Niveis de Aplicagdo ndo fornecem um parecer sobre o desempenho de sustentabilidade da
organizag¢do relatora nem sobre a qualidade das informagBes contidas no relatério.

Amsterdd, 18 de junho de 2014

| GRI REPORT
Al Futhe GRI CHECKED
Asthildur Hjaltadéttir
Diretor Servicos
Global Reporting Initiative

A Global Reporting Initiative (GRI} é uma organizagio baseada em redes pioneira no desenvolvimento da estrutura paro elaborogfo de
relatdrios de sustentabllidade mais usoda no mundo e estd comprometida com sua melhoria cantinua e aplicagdo em todo o mundo, As
Diretrizes G3 do GRI estobeleceram os principios e indicadores que as organizagdes podem usar para medir e relatar seu desempenho
econdmico, ambiental e social. www.globalreporting.org

Isengdo de Responsabilidade: No caso do relato de sustentabilidade incluir links externos para materiais audiovisuais,entre outros, esta
declaragdo ird referir-se apenas ao materiol submetido @ GRI no mamento do Exame em 06 de junho de 2014. A GRI exclui expressamente
o aplicagdo desto declorogiio o alteragbes posteriores aos referidos materiais.

Sobre o relatério







indice de conteldos e indicadores GRI

As seguintes tabelas indicam as péaginas do relatério de sustentabilidade 2013 do Grupo

Elecnor onde se encontram os indicadores de sustentabilidade.

s

Estratégia e perfil

1 Estratégia e analise Pagina do relatério
1.1 Declaracao do responsével méaximo da tomada de decisdes
B OFGANIZAGEO .- 6,7
1.2 Descricao dos principais impactos, riscos e oportunidades ............... 6,7,10,11, 22-34, 40, 47, 49, 50, 62-64, 67-71, 81, 95-97
2 Perfil da organizacdo Pagina do relatério
2.1 NOME A8 OTGANIZAGEO ...ttt e ettt 42
2.2 Principais marcas, PrOAULOS €/0U SEIVICOS .....o.viuiiuirrriirrseieseiesesesessesesesessesesesessssesssssssssessssesssssssssssssssssssessssssess 15, 25, 26, 42
2.3 Estrutura operacional da OrGANIZAGCAOD ..........ow i 28
2.4 Localizagdo da sede principal da OrganizagBo. ... ..o 42
2.5 PaISES EIM QUE OB ...ttt ettt ettt h b st h s eh et s e ettt ettt e et et s eh b s s s s neaeen 11, 32,50
2.6 Natureza da propriedade € fOrma JUMAICA. .. .....c i 42
2.7 IMIEICAAOS SEOIVIAOS ...ttt et et et e e e et oo s e e e et ee e es e e e e et ee e e et ee e e esee e s s e s e e s eaeneenenenn 11, 32, 50
2.8 DiIimMeENSOES da OFGANIZAGAO ...vuvuveieeiaiiariti ettt seeen 10, 11, 30-32, 49-51, 69,81
2.9 Alteragdes significativas durante o periodo coberto pelo relatério
no tamanho, estrutura e propriedade da OTGANIZACEO «......c.iururiiieieeieiei et
2.10 Prémios e distingdes recebidos durante o periodo do relatério
3 Parametros do relatério
/4 Perfil do Relatério
3.1 Periodo coberto pelo relatério (por exemplo, ano fiscal/civil) para
a informacao proporcionada...................
3.2 Data do relatério prévio mais recente
3.3 Ciclo de apresentacoes de relatdrios (@nual, bienal, ETC.).. ..o 112
3.4 Ponto de contato para qUEStBEs relativas @0 FEIATOTIO ........cviuiiiiiiieieieieei ettt 127
# Ambito e cobertura do relatério
3.5 Processo de definicdo do conteldo do rElAtONIO. .. ...vriiiriiieiieee e 112,113
3.6 CODEITUIA O TEIGTOIO ..ottt 112
3.7 Limitagoes de ambito 0u COPErtUra do FEIATOMIO .. ...ouiiiiieiieiieiei et 112
3.8 Base para incluir informacdo no caso de NEgOCIOS CONJUNTOS .......vuuiiiiiuiiriiriiirie et 112
3.9 Técnicas de medi¢do de dados e bases para realizar 05 CAICUIOS ........c.viviiiiiiiic s 112
3.10 Reapresentacao de informacdo pertencente aos relatdrios aNTEIrOIES .........oveviuevieiieisieieeie e sesesees Nota 1
3.11 Alteracdes significativas relativas a periodos anteriores no ambito,
a cobertura, ou 0s métodos de avaliagao dO rEIATATIO ........viviiieiceeie e Nota 1
# Indice do contetido do GRI
3.12 Tabela que indica a localizagdo dos conteldos do relatdrio..........cviiiiiriirieeee e 118-125
/4 Verificagdo
3.13 Politica e prética atual em relacio ao pedido de verificacdo externa
O TEIATOTIO .. Este relatério nao foi verificado externamente

Sobre o relatério
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410
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412
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4
4.14
4.15
4.16

4.17

Governanca, compromissos e participacdo dos grupos de interesse Pagina do relatério
Governanga corporativa

Estrutura de governo da organizacao, incluindo os comités do 6rgao

méximo de governo responséaveis pela definicdo da estratégia ou

SUPENVISAO T8 OFGANIZACEO ..ottt 43
Indicar se o presidente do érgdo maximo de governo também ocupa

UM CArgO EXECULIVO c.eeuiieiiairieeiiieti sttt O Presidente ocupa um cargo executivo
Numero de membros do 6rgdo méximo de governo que sejam

INAEPENAENTES OU NEO EXECULIVOS «.....vveveiiieeiieeieieiete ettt s s es s s e s s s s e s e sseen 43

Mecanismos de acionistas e empregados para comunicar recomendacoes
ou indicac¢des ao érgao maximo de governo
Ligacdes entre a remuneracao dos membros do érgdo maximo de

governo € 0 desemMPENNO da OFGANIZACAD ... ... ru ittt s et 44
Procedimentos implementados para evitar conflitos de interesses
NO OrgE0 MAXIMO AE GOVEITIO. «..eeeieieiieiaeis ettt s ettt e ettt 44

Procedimento de determinacéo da capacitacdo e experiéncia exigivel

aos membros do érgdo méximo de governo para poder guiar a estratégia

da organizagdo nos aspectos sociais, €CoNOMICOS € AMDIENTAIS ..........eveveiiiiiiiieieieieeeie et 44
Declaragoes de misséo e valores desenvolvidas internamente, cédigos

de conduta e principios relevantes para o desempenho econémico,

AMNDIENTAL © SOCIAI .ottt et ettt e s et ee et e e e s e e e e e e ee e s et e e e eee s eneaena 18, 90, 91
Procedimentos do érgdo méximo de governo para supervisionar a
identificacdo e gestdo do desempenho econdmico, ambiental € social.........c.oooiiiviiiiiiciei s 44-47

Procedimentos para avaliar o desempenho préprio do érgdo maximo

de governo, em especial, em relagdo ao desempenho econémico,
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e pagamentos a fornecedores de capital € @ GOVEIMOS. ..ot 30, 40, 41,79, 81
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EC3 Cobertura das obrigagdes da organizacdo devidas a programas
A DENETICIOS SOCIAIS. ... veeieeeveri ittt 57
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/ Energia
EN3 Consumo direto de energia descrito por fONtES PrIMATIAS. ... ...t eeeen 101
EN4 Consumo indireto de energia descrito por fONtES PriMATIES «...... v seees 101
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/ Relacdes empresa/trabalhadores
LA4 Percentagem de empregados cobertos por um convénio ColEtIVO ... Nota 4

/ Seguranga e satde do trabalho
LA7 Taxas de absenteismo, doengas profissionais, dias perdidos e
numero de vitimas mortais relacionadas com o trabalno POr rEGIE0........cuiuriiiriicice e 65
LA8 Programas de educacao, formacao, assessoria, prevencao e controle de
riscos que se apliquem aos trabalhadores, as familias ou aos membros
da comunidade em relacido @ dOBNGCAS GraVeS.........c.vuiiiiiiiiiiieee e 54-56, 62-64, Nota 7
/# Formacdo e educacio
LA10 Média de horas de formacéo por ano por empregado, descrito
POT CAtEgONia dE EMPIEGATO ... 54
Programas de gestdo de competéncias e de formacéo continua
que fomentem a empregabilidade dos trabalhadores e que os apoiem

na gestao do final das Carreiras ProfiSSIONAIS. ............c.iiiiiiiiii e 52
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Indicadores de desempenho social
Direitos Humanos Pagina do relatério
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Praticas de investimento e abastecimento
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e medidas adotadas COMO CONSEGUENCIA ........vuiuuiiiiiieeieicisi ettt eeees 90-92
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dE EMPrEGAAOS TOMMAAOS. ... ettt Nota 5
Nao discriminacao
Numero total de incidentes de discriminacéo e medidas adotadas ...........ccovueiieiieiiciiieeee s Nota 3

Liberdade de associacdo e convénios

Atividades da empresa em que o direito a liberdade de associagdo

e de entrar em convénios coletivos possam implicar riscos importantes,

e medidas adotadas para apoiar €StES AIrEITOS ...........oeuiueiiieiiieiiieieieieee ettt 90-92, Nota 4
Exploracdo infantil

Atividades identificadas que implicam um potencial risco de incidentes

de exploracéo infantil, e medidas adotadas que contribuam para sua elimiNagdo ..........ccocoevrirririnisisices 90-92
Trabalhos forcados

Operacdes identificadas como de risco significativo de ser origem de episddios

de trabalho forcado ou ndo consentido, e as medidas adotadas para contribuir

0ArA SUA lIMINAGCAO ...ttt h ettt 90-92
Praticas de seguranca

Percentagem do pessoal de seguranca que foi formado nas politicas

ou procedimentos da organizagdo em aspectos de direitos humanos

relevantes Para @s AtIVIAAAES ..ottt Nota 1
Direitos dos indigenas

Numero total de incidentes relacionados com violagdes dos direitos

dos indigenas € Medidas @dOTATES ..........c.iiiiie e Nota 3

Indicadores de desempenho social

Sociedade Pagina do relatério
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SO1 Natureza, ambito e efetividade de programas e praticas para avaliar e gerir
os impactos das operacdes nas comunidades, incluindo entrada, operacao
€ SAIAA B EMPIESA. c.. ettt s et 82,92, 93
4 Corrupgao
SO3 Percentagem de empregados formados nas politicas e procedimentos
ANtICOMMUPGEO A8 OFGANIZAGAD ....ceuiiiiiiiiieieeeecee ettt ettt s et eeees 90-92, Nota 5
SO4 Medidas tomadas em resposta a iNCidentes de COMMUPCAO ....uviviririniieieieieieieieieieies ettt 90-92
/ Politica publica
SO5 Posicao nas politicas publicas e participagdo no desenvolvimento
das mesmas e de atividades de “lobbYING” ...t 78
Walor total das contribuicdes financeiras e em espécie a partidos
politicos ou a instituicoes relacionadas, PO PAISES .........cvewiiiiiiieieieieieeie ettt Nota 6
/# Comportamento de concorréncia desleal
Numero total de acdes por causas relacionadas com praticas monopolisticas
e contra a livre CoNCOrréncia, € 08 FESUIAAOS .........vvivieeeeeeeeeeeeee et 90-92, Nota 3
/# Cumprimento das normas
SO8 Valor monetério de sangdes e multas significativas e nimero total de sangdes

nao monetarias derivadas do incumprimento das leis € regulamentos ..........ccovirriiriiirieeeeeee s Nota 3
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Indicadores de desempenho social
Responsabilidade sobre produtos Pagina do relatério

/ Seguranca e saude do cliente
PR1 Fases do ciclo de vida dos produtos e servicos em que se avaliam,
para, se for o caso, serem melhorados os impactos na seguranca e
saude dos clientes, e percentagem de categorias de produtos e servicos
significativos sujeitos a tais procedimentos de avaliagao.. ... ... 67, 68
Numero total de incidentes derivados do incumprimento da regulacao
legal ou dos cédigos voluntarios relativos aos impactos dos produtos e
servicos na salde e a seguranca durante o ciclo de vida, distribuidos
em fUNCEO dO tIPO AE FESUITATO ...t Nota 3
/ Etiquetagem de produtos e servicos
PR3 Tipos de informacado sobre os produtos e servicos que sao requeridos
pelos procedimentos em vigor e as normas, e percentagem de produtos

€ SErVICOS SUJEItOS a tais reQUISITOS INTOMMATIVOS. .......viuriurieiiriecirerisieeie st 67,68
Préticas em relacdo a satisfacdo do cliente, incluindo os resultados
dos estudos de SatiSTACA0 O ClIENTE .........o.oviiieceeeecece et 67,68

/# Comunica¢des de marketing
PR6 Programas de cumprimento das leis ou adeséo a standards e cédigos
voluntarios mencionados em comunicagdes de marketing, incluindo a
publicidade, outras atividades promocionais € 0S PATTOCINIOS. ..........vueviuriiieiiieiiieieiseieieie ettt nsenas 90-92
Numero total de incidentes fruto do incumprimento das regulagoes
relativas as comunicagdes de marketing, incluindo a publicidade, a
promogao e o patrocinio, distribuidos em fun¢do do tipo de resultado
AESSES INCITENMTES. ...ttt Nota 3
/ Privacidade do cliente
Numero total de reclamacdes devidamente fundamentadas em relacdo
ao respeito pela privacidade e a fuga de dados pessoais de ClIENES ..o, Nota 3

/# Cumprimento das normas
PR9 Custo das multas significativas fruto do incumprimento das normas
em relagdo ao fornecimento e uso de produtos e servigos da Organizagao.............wureiuriienreeeieseseseeseesees Nota 3
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Vg Notas aos pontos e indicadores da guia GRI G3

Nota 1: Nao aplicavel

Nota 2: A gestdo de residuos tanto perigosos como nao perigosos realiza-se com gestores autorizados ou lixeiras,
potencializando a valorizacao/ reciclagem. Em 31 de dezembro de 2013, os residuos nao perigosos ascendiam a
2.686.305 kg e os perigosos a 66.353 kg.

Nota 3: Nao consta a existéncia de incidéncias ou aspectos que devam ser objeto de mencéo.

Nota 4: 100 % do quadro da Elecnor, S.A. esta coberto por convénios coletivos existentes no pais.

Nota 5: Todos os novos empregados recebem formacéo sobre o codigo de conduta no manual de acolhimento.

Nota 6: N&o se realizaram contribuicdes

Nota 7: Os cursos de PRL incluem informag&o sobre as doencas graves.
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